TERMO DE REFERENCIA

1 - APRESENTACAO E INDICACAO DO OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia visa detalhar os elementos necessérios a contratagdo de pessoa

juridica para segurar 07 (sete) veiculo oficial da frota da Defensoria Publica do Estado da Paraiba,
com cobertura contra danos materiais resultantes de sinistro, roubo ou furto, colisfio, incéndio,
danos causados pela a terceiros, incluindo assisténcia 24 (vinte e quatro) horas, em caso de
acidente, pane mecénica ou elétrica, conforme especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia, na MODALIDADE DE PREGAO PRESENCIAL.

2 - JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1 A contratagio de Empresa especializada na prestagéio de servigos no ramo de seguros de
veiculos, tem por finalidade manter o veiculo pertencente a frota da Defensoria Ptiblica do Estado
da Paraiba, num padréio de seguranga minimizando os riscos de possiveis perdas patrimoniais bem
como a preservagdo dos bens publicos.

3 - ESPECIFICACAO DO OBJETO

3.1 Valores a serem segurados:
ITEM DADOS DO VEICULO COBERTURA/SERVICOS
1 VW AMAROK CAB.DUP 2.0 | PERDA PARCIAL: (TABELA FIPE)
16V TDI 4X4 IND. INTEGRAL: (TABELA FIPE)
o ANO/MODELO: 2014/2014 DMT: R$ 75.000,00
CODIGO FIPE: 005330-9 DCT: R$ 75.000,00
O0KM: NAO ASSISTENCIA 24H: ESPECIAL PN
PLACA: QFC 6298 PROTECAO A VIDROS: VD, RET, FARE LA
CHASSI: PARA-BRISA/VIDRO TRASEIRO,
WV1DB42H7EA037656 LATERAIS, RETROVISORES,
COMBUSTIVEL: DIESEL FAROIS/LANTERNAS, FAROL DE MLHA
LED/XENON E TETO SOLAR
2 VW AMAROK CAB.DUP 2.0 | PERDA PARCIAL: (TABELA FIPE)
16V TDI 4X4 IND. INTEGRAL: (TABELA FIPE)
ANO/MODELO: 2014/2014 DMT: R$ 75.000,00
CODIGO FIPE: 005330-9 DCT: R$ 75.000,00
0KM: NAO ASSISTENCIA 24H: ESPECIAL PN
PLACA: QFC 6258 PROTECAO A VIDROS: VD, RET, FARE LA
CHASSI: WVIDB2H7EA037267 | PARA-BRISA/VIDRO TRASEIRO,
COMBUSTIVEL: DIESEL LATERALIS, RETROVISORES,
FAROIS/LANTERNAS, FAROL DE MLHA
LED/XENON E TETO SOLAR
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VW VOYAGE 1.6
TRENDLINE 8V TOTAL FLEX
ANO/MODELO: 2014/2015
CODIGO FIPE: 005380-5

O0KM: NAO

PLACA: QFC 6208

CHASSI:
9BWDB45U2FT039300
COMBUSTIVEL: GASOLINA

PERDA PARCIAL: (TABELA FIPE)
IND. INTEGRAL: (TABELA FIPE)
DMT: RS 75.000,00

DCT: RS 75.000,00

ASSISTENCIA 24H: ESPECIAL PN
PROTECAO A VIDROS: VD, RET, FAR E LA
PARA-BRISA/VIDRO TRASEIRO,
LATERAIS, RETROVISORES,
FAROIS/LANTERNAS, FAROL DE MILHA,
LED/XENON E TETO SOLAR

1))
%

VW VOYAGE 1.6
TRENDLINE 8V TOTAL FLEX
ANO/MODELO: 2014/2015
CODIGO FIPE: 005380-5

0KM: NAO

PLACA: QFC 6328

CHASSI:
9BWDB45U0FT038274
COMBUSTIVEL: GASOLINA

PERDA PARCIAL: (TABELA FIPE)
IND. INTEGRAL: (TABELA FIPE)

DMT: R$ 75.000,00

DCT: R$ 75.000,00

ASSISTENCIA 24H: ESPECIAL PN
PROTECAO A VIDROS: VD, RET, FARE LA
PARA-BRISA/VIDRO TRASEIRO,
LATERAIS, RETROVISORES,
FAROIS/LANTERNAS, FAROL DE MILHA,
LED/XENON E TETO SOLAR

VW VOYAGE 1.6
TRENDLINE 8V TOTAL FLEX
ANO/MODELO: 2014/2015
CODIGO FIPE: 005380-5

OKM: NAO

PLACA: QFC 6238

CHASSTI:
9BWDB45U2FT039196
COMBUSTIVEL: GASOLINA

PERDA PARCIAL: (TABELA FIPE)

IND. INTEGRAL: (TABELA FIPE)

DMT: R$ 75.000,00

DCT: R$ 75.000,00

ASSISTENCIA 24H: ESPECIAL PN
PROTECAO A VIDROS: VD, RET, FARE LA
PARA-BRISA/VIDRO TRASEIRO,
LATERAIS, RETROVISORES,
FAROIS/LANTERNAS, FAROL DE MILHA,
LED/XENON E TETO SOLAR

VW VOYAGE 1.6
TRENDLINE 8V TOTAL FLEX
ANO/MODELO: 2014/2015
CODIGO FIPE: 005380-5

O0KM: NAO

PLACA: QFC 6318

CHASSI:
9BWDB45UXFT038945
COMBUSTIVEL: GASOLINA

PERDA PARCIAL: (TABELA FIPE)

IND. INTEGRAL: (TABELA FIPE)

DMT: R$ 75.000,00

DCT: R$ 75.000,00

ASSISTENCIA 24H: ESPECIAL PN
PROTECAO A VIDROS: VD, RET, FARE LA
PARA-BRISA/VIDRO TRASEIRO,
LATERAIS, RETROVISORES,
FAROIS/LANTERNAS, FAROL DE MILHA,
LED/XENON E TETO SOLAR

VW VOYAGE 1.6
TRENDLINE 8V TOTAL FLEX
ANO/MODELO: 2014/2015
CODIGO FIPE: 005380-5

O0KM: NAO

PLACA: QFC 6178

CHASSIL:
9BWDB45U5FT039078
COMBUSTIVEL: GASOLINA

PERDA PARCIAL: (TABELA FIPE)

IND. INTEGRAL: (TABELA FIPE)

DMT: R$ 75.000,00

DCT: R$ 75.000,00

ASSISTENCIA 24H: ESPECIAL PN
PROTECAO A VIDROS: VD, RET, FARE LA
PARA-BRISA/VIDRO TRASEIRO,
LATERALIS, RETROVISORES,
FAROIS/LANTERNAS, FAROL DE MILHA,
LED/XENON E TETO SOLAR




4 - DESCRICAO DOS VEICULOS

4.1 O veiculo possui dispositivos de seguranga contra furto — trava e alarme.

4.2 O pemoite do veiculo na residéncia do condutor do veiculo, com autorizagdo da autoridade
competente.

4.3 Os veiculos s@io conduzidos por profissionais legalmente habilitados e autorizados para esta
atribui¢do, sendo que todos os condutores sdo acima de 18 (dezoito) anos.

5 - PERIODO DE EXECUCAO

5.1 O seguro para os veiculos oficiais terd o prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, a contar a partir
da data da apélice.

6- RISCOS COBERTOS

6.1. O seguro devera cobrir, no minimo, os riscos derivados da circulagéo do veiculo segurado, as
despesas indispensaveis ao salvamento e transporte do veiculo até a oficina autorizada pelo
fabricante do veiculo, e as indenizag¢des ou prestagdes de servigos correspondentes a cada uma das
coberturas de seguro, conforme segue:

6.1.1. Roubo ou furto total, bem como os danos causados por tentativa de roubo ou furto; incluindo
os vidros;

6.1.2. Colisio com veiculos, pessoas ou animais, abalroamento ou capotamento;

6.1.3. Raio e suas consequéncias;

6.1.4. Incéndio e explosdo, ainda que resultante de atos danosos praticados de forma isolada e
eventual por terceiros;

6.1.5. Queda em precipicios ou de pontes e queda de agente externo sobre o veiculo;

6.1.6. Acidente durante o transporte do veiculo por meio apropriado;

6.1.7. Submersdo total ou parcial em dgua proveniente de enchentes ou inundagdes, inclusive
quando guardado em subsolo;

6.1.8. Granizo;

6.1.9. Danos causados durante o tempo em que, como consequéncia de roubo ou furto estiver em
poder de terceiros, incluidas indenizagdes por danos materiais, morais ou pessoais causados a
terceiros;

6.1.10. Responsabilidade civil facultativa (RCF-V — Danos Materiais e Pessoais);

6.1.11. Acessérios n#o referentes a som e imagens, exceto os originais de fibrica;

6.1.12. Cobertura adicional de assisténcia 24 horas no territério brasileiro, com os seguintes
servicos minimos: chaveiro, reboque ou transporte do veiculo assegurado (com percurso minimo
de duzentos quilémetros) em caso de acidente, pane mecénica ou elétrica, quebra dos vidros (para-
brisas), transporte das pessoas seguradas.

6.1.13. O valor do risco devera ser fixo e n#o seré objeto de classificagéo das propostas, que serdo
avaliadas exclusivamente em fungfio dos pregos propostos (prémios), isto &, pelo custo total da

apélice.
7- CONDICOES GERAIS

7.1. Valor de mercado referenciado:

7.1.1. Em caso de indenizag#o integral, o valor pago devera ser tomado como base em 100 % (cem
por cento) do valor divulgado pela FIPE, Fundagéo Instituto de Pesquisas Econdmicas, divulgada
pelo site www.fipe.org.br. em caso de extin¢do ou interrupgdo da publicagdo da mesma, a tabela
substituta serd a tabela MOLICAR, divulgada pelo site www.molicar.com.br, com o mesmo
percentual. Fica vedada a utilizag8io de qualquer outra tabela.
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7.1.2. Em se tratando de sinistro envolvendo veiculos zero quilémetro, o valor sera determuatide
com base no valor do veiculo novo por um prazo nio inferior a 90 dias a contar data de seu
recebimento pelo contratante, independente da quilometragem rodada no periodo. Entende-se por
valor de veiculo novo, o valor do veiculo zero quildmetro constante da tabela de referencia quando
da liquida¢do do sinistro.

7.2. Da Apélice:

7.2.1. O custo da apdlice j4 devera ser incluido na proposta.

7.2.2. Devera ser emitida uma apdlice, permitindo-se a identifica¢io e discriminagfio individual
do bem segurado, devendo constar na apoélice referida:

7.2.2.1. Identificacéio e descrigéio do veiculo com suas devidas especificagdes.

7.2.2.2. Indicagdo da tabela de referéncia e da tabela substituta e seus respectivos veiculos de
publicagdo.

7.2.2.3. Indicagdo do fator de ajuste, em percentual, a ser utilizado.

7.2.2.4. Prémios discriminados por cobertura.

7.2.2.5. Limites de indenizag#o por cobertura.

7.2.2.6. Bonus, quando houver.

7.2.2.7. Franquia aplicavel.

7.2.2.8. Veiculos com cobertura para vidros, fardis, retrovisores e lanternas.

7.2.3. A entrega da ap6lice dever ser realizada no prazo méximo de 15 (quinze) dias, a contar da
emissdo da nota de empenho.

7.2.3.1. A empresa devera entregar as apdlices na Geréncia de Administragio ¢ Tecnologia da
Informagfio - GEATI.

7.2.4. Para a emiss#o de 2° via, emiss#o de apdlice por endosso ou para corregdo de dados, como
placa de veiculos, classe de bonus, entre outros, 15 (quinze) dias a contar do recebimento do pedido
expresso pela GEATI.

7.2.5. O fato de a seguradora deixar de entregar a apélice no prazo estipulado nio invalida a
aplicagdo, dentro do prazo e termos previstos neste termo, da cobertura deste servigo em
ocorréncias de sinistros e/ou problemas correlatos bem como a aplicagiio das penas previstas em
lei.

7.3. Da Avaria:

7.3.1. Caso haja alguma avaria preexistente e qualificada na vistoria de contratagdo do seguro, ndo
serd impeditivo para contratagiio sendo, porém, excluidas da cobertura do seguro em caso de
sinistro de Perda Parcial.

7.3.2. Ap6s procedimento de recuperagio, pela CONTRATANTE durante a vigéncia do seguro,
esta devera submeter o veiculo a uma nova vistoria para excluséo da 'Cldusula de Avaria'.

7.3.3. Avarias preexistentes ndo serdo consideradas em caso de Indenizagéo Integral.

7.3.4. Caso a seguradora deixe de realizar a vistoria previa, sera desconsiderada quaisquer cldusula
de avaria posterior, assumindo assim a responsabilidade, a partir da contratagiio, de acordo com
objeto deste seguro.

7.4. Do Aviso de Sinistro:

7.4.1. A CONTRATADA devera colocar a disposigio da CONTRATANTE, 24 horas por dia
durante 07 dias da semana, central de comunicagfio para aviso de sinistro.

7.4.2. Apbs registro de sinistro, por um dos meios acima elencados, a CONTRATADA ter4, no
méximo, 05 (cinco) dias, a contar da data do registro, para realizar a vistoria no veiculo e proceder
a liberagdo do servigo a ser executado.

7.4.3. Havendo a necessidade de reboque, a CONTRATADA deverd atender em um prazo méximo
de 03 (trés) horas apds o aviso de sinistro.
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7.5. Do Endosso:

enderego, chassi e placas dos veiculos emitidos erroneamente, entre outras necessidades referentes
ao objeto deste termo, que apresentarem durante o periodo da vigéncia do mesmo.

7.5.2. A emiss3o de Endosso nfio deveré ser superior ao prazo de 15 (quinze) dias a contar de
pedido expresso pela GEATL

7.6. Da Franquia:

7.6.1. A franquia considerada seré a reduzida.

7.6.1.1 Entende-se como franquia reduzida sendo 50%(cingiienta por cento) do valor normal.
7.6.1.2 A franquia ndo devera ser objeto de classificagio das propostas, que serdo avaliadas
exclusivamente em fung¢do dos pregos propostos (prémio).

7.6.1.3. Os valores das franquias deverdio constar obrigatoriamente nas propostas ¢ nas apdlices.
Devendo, para isso, serem consideradas as informagdes e detalhes constantes do orgcamento
estimado para contratag@o de seguros, podendo ser ofertada, de acordo com anélise por veiculos e
seus devidos bonus, franquias de valores menores.

7.6.1.4. N&o havera cobranca de franquia em caso de Indenizagéio Integral ou danos causados por
incéndio, queda de raio e/ou exploséo.

7.7. Salvados:
Uma vez paga a indenizagdo integral, os salvados passam a ser de inteira responsabilidade da

seguradora.

7.8. Dos Sinistros:

7.8.1. O seguro deveré cobrir os riscos derivados da circulagdo do veiculo segurado, as despesas
indispensaveis ao salvamento e transporte do veiculo até a oficina autorizada pelo contratante, e
as indenizagGes ou prestagdes de servigos correspondentes a cada uma das coberturas de seguro,
em todo o territ6rio nacional.

7.9. Da Vistoria Prévia:

7.9.1 A vistoria do veiculo que compdem a frota da Defensoria Publica ¢ facultativa.

7.9.2 Os veiculos estarfio a disposigéo para a realizagdo da vistoria.

7.9.3 Todos os custos associados a visita e a inspec¢#o serdo de inteira responsabilidade da empresa
que queira realizar a vistoria (previamente a contratag@o) devera agendar através de contato com
a GEATI e com Servidor responsavel pelo Orgéio competente.

794 O Atestado de Vistoria serda emitido pelo Representante da Defensoria Piblica —
comprovando que a empresa efetuou vistoria no local.

7.9.5 A vistoria dever4 ser realizada pelo responsavel da empresa, que inspecionara o veiculo, por
sua exclusiva responsabilidade, toda a informag#o necessdria a elaboragio da proposta.

7.9.6 A vistoria deverd ser acompanhada por no minimo um servidor da Defensoria Pblica,
informado pela GEATI.

7.9.7 O prazo para vistoria iniciar-se-4 no primeiro dia til seguinte ao da publicagéio do deste
termo, estendendo-se até o ultimo dia previsto para recebimento das propostas.

7.9.8 O fato de a seguradora deixar de realizar a vistoria ora prevista nio motiva descumprir as
obrigac¢des pertinente e esse objeto, inclusive quanto a cobertura de equipamentos e de acessérios.

7.10. Regulacfio de Sinistro:

7.10.1. Ocorrendo sinistro, a CONTRATADA devera realizar o exame das causas e as
circunstincias no prazo méximo de 05 (cinco) dias ilteis para caracterizar o risco, suas
conseqiiéncias e concluir sobre a cobertura.
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a CONTRATADA arcar com o 6nus da execugéo integralmente.
7.10.3. Néo sera fixado prazo para comunicag@o de sinistro podendo ser realizado a critério da
CONTRATANTE.

7.10.4. Em caso de sinistros em que o veiculo aceite recuperagdo, a escolha da oficina para
execugdo do servigo ficara totalmente a cargo da CONTRATANTE. Nio cabendo, pela contratada,
quaisquer impedimentos para liberagdo da execugéo do servigo.

7.10.5. O prazo méximo para as indenizagdes decorrentes de sinistro néio podera ser superior a 30
(trinta) dias do aviso de sinistro conforme.

7.10.6. Havendo descumprimento do prazo estabelecido no item anterior, a CONTRATADA
ficard sujeita a multa didria correspondente 2% do valor da indenizagfio além das penalidades
previstas em lei.

7.11. Da Indenizacfo:

7.11.1. Todas as despesas de salvamento durante e apds a ocorréncia de um sinistro ocorreréo,
obrigatoriamente, por conta da CONTRATADA.

7.11.2. Os danos materialmente comprovados, causados pela seguradora ou por terceiros, na
tentativa de evitar o sinistro ou minorar o dano ou salvar a coisa seréio de total responsabilidade da
CONTRATADA.

7.11.3. Na auséncia de cobertura especifica, devera ser utilizado até a totalidade do limite maximo
da garantia contratada para cobrir despesas de salvamento e os danos materiais comprovadamente
causados pela CONTRATANTE e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano
ou salvar a coisa.

7.12. Da Indenizagéio Integral:

7.12.1. Seré caracterizada a indenizag#o integral quando os prejuizos, resultantes de um mesmo
sinistro, atingirem ou ultrapassarem a quantia de 75% do valor referenciado.

7.12.2. Em caso de indenizagio integral a CONTRATADA ni#o podera deduzir, do valor
referenciado, valores concernentes a avarias previamente constatadas.

7.12.3. Na liquidag8io de sinistros por indenizagfo integral, o documento de transferéncia de
propriedade do veiculo dever4 ser previamente preenchido com os dados da proprietdria do mesmo
e da sociedade seguradora.

7.13. Do Questiondrio de Avaliacfio de Risco:

7.13.1. O veiculo € conduzido por servidor piblico que presta servigo a Defensoria Publica, com
idade superior a 24 (vinte quatro) anos.

7.13.2. Ndo h4 previsdo de quantidade da quilometragem a ser percorrida pelo veiculo, no periodo
da vigéncia do contrato.

7.13.3. Portanto, devido as caracteristicas peculiares do servi¢o, o questionério de avalia¢do de
risco ndo serd aplicado, ndo motivando o descumprimento das obrigages pertinentes a esse objeto.

7.14. Da Incluséio e Substitui¢io:

7.14.1. Havendo a necessidade de inclusfio ou substitui¢do do veiculo, durante o periodo da
vigéncia deste contrato, a empresa devera fornecer, previamente, orgamento que contemple o valor
do prémio total referente a cada veiculo a ser incluso, considerando para isso, a proporcionalidade
dos valores ofertados no certame que objetivou este contrato.

7.14.2. Em caso de veiculos a serem substituidos, cujo valor do prémio for menor que o
anteriormente contratado, a CONTRATADA deverd realizar a devolugio da diferenga do prémio,
calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.
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7.14.3. A devolugdo devera ser realizada mediante impress#o e pagamento de GRU, de\@nd
empresa enviar recibo, devidamente quitado, 8 GEATI.
8.14.4. Cabera 3 GEATI, em qualquer dos itens, comparar o orgamento apresentado previamente
com, pelo menos, dois outros orgamentos, a fim de confirmar a inclusfo. O mesmo procedimento
sera adotado para efeito de substituigéio de veiculos.

7.15. Da Exclusdo:

7.15.1. Havendo a necessidade, de exclusfio de veiculo(s), a empresa devera calcular pela
aritmética simples, o valor total a ser devolvido & Administragdo Publica, mediante a férmula:
X+12=YeYXxZ=VT onde:

X = Valor anual do prémio por veiculo;

12 = Nimero de meses;

Y = Valor mensal do prémio por veiculo;

Z = Numero de meses restantes para o término do contrato;

VT = Valor total a ser devolvido & Administragdo Piblica.

7.15.2. O valor de Z, nimero de meses restantes para o término do contrato, serd obtido
considerando a data a partir da comunicagfio realizada 4 operadora do referido seguro. Esta
comunica¢do podera ser realizada através de correspondéncia eletronica com confirmagfio de
entrega e recebimento ou via carta com aviso de recebimento.

7.15.3. Considera-se més, para efeito deste célculo, periodo superior a 15 dias.

7.15.4. A devolucdo, encontrada no resultado de VT, devera ser realizada mediante impressdo e
pagamento de GRU, devendo a empresa enviar recibo, devidamente quitado, 8 GEATI.

7.15.5 O mesmo prazo méximo valera para emiss#io da 2* via, emisséo de ap6lice por endosso ou
para corre¢do de dados, como placa de veiculos, classe de bonus, etc., a contar do pedido expresso
da Defensoria Piblica do Estado da Parafba.

8 - DEMAIS DESPESAS
8.1 Todas as despesas diretas ou indiretas (impostos, taxas, contribui¢des ou quaisquer outras que

porventura incidam sobre o objeto deste Termo de Referéncia), correrdio por conta da Contratada,
sem direito a qualquer tipo de ressarcimento por parte da Defensoria Ptiblica do Estado da Paraiba.

Jodo Pessoa, 01 de julho de 2016.

Gabriela Ia m)?e] Df?ma
Chefe de Transportes
DPPB - Mat. 152.724-0
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