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TERMO DE REFERENCIA

1. DOOBJETO

1.1. O objeto da presente licitag@o € o registro de precos para contratagé@o de servigos de
ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO E CONTROLE DE FROTA conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2.Estimativas de consumo individualizadas, do 6rgdo gerenciador

edrgdo(s)eentidade(s)participante(s).



Gerenciador:

CwCAQ

ITEM

DESCRICAO/ ESPECIF.

VALOR MENSAL
ESTIMADO

VALOR ANUAL
ESTIMADO

Se'rvitg:ds de gestéio de frota com operagdo de sistema
informatizado via internet e tecnologia de
pagamento por meio de cartio magnético nas redes
de estabelecimentos credenciados para o
abastecimiento de combustiveis nos veiculos que
tompdem a frota da Defensoria Piblica do Estado da
Paraiba e os apreendidos com autorizagédo judicial de
uiso pela Defensoria Publica do Estado da Paraiba -

(Taxa de Administragdo).

R$ 0,01

Servigos de gestdo de frota com operagio de sistema
informatizado via internet e tecnologia de

agéménto por meio de cartdo magnético nas redes
de estabelecimentos credenciados para a
manutencdo operacional, preventiva e corretiva dos
veiculos que compdem a frota da defensoria Publica
do estado da Paraiba - (Taxa de Administragdo).

R$ 0,01

R$ 0,12

Fornecimento de Combustivel (Gasolina - comum e
aditivada; Diesel - comum, aditivado, S50, S10 e
Biodiesel; e Etanol - comum e aditivado, ARLA e
demais aditivos).

R$ 50.000,00

R$ 600.000,00




Fornecimento parcelado de pegas e acessérios
automotivos originais e/ou genuings, novos,  de
primeifo uso, necessérios a manutengio da frota de
veiculos da Defensoria Publica do estado da Paraiba

R$ 30.000,00

R$ 360.000,00

Servigos de manutencio em geral incluindo socorro
mecénico e por guincho/reboque dos veiculos
(terrestres) que compdem a frota da defensoria Ptblica

do Estado da Paraiba

R$ 20.000,00

R§ 240.000,00

Orgio Participante:

6

Servicos de gestdo de frota com operagéo de sistema
informatizado via internet e tecnologia de
pdgdmento, por meio de cartdo magnético nas redes
de estabelecimentos credenciados para o
abastecimento de combustiveis nos veiculos que
compdem a frota da Defensoria Publica do estado da
Paraiba e os apreendidos com autorizagéo judicial
de uso pela Defensoria Publica do Estado da Paraiba
- (Taxa de Administrag&o).

R$ 0,01

R$0,12

OwcCc®O

Servigos de gestdo de frota com operagéo de sistema
informatizado via internet e tecnologia de pagamento
por meio de cartdo magnético nas redes de
estabelecimentos credenciados para a manutencéo
operacional, preventiva e corretiva dos veiculos que
compdem a frota da Defensoria Publica da do estado
da Paraiba - (Taxa de Administragéo).

R$0,01

R$0,12

A




Forriecimento de Combustivel (Gasolina - comum e
aditivada; Diesel - comum. aditivado, S50, S10 e
Bfoal']ieselg e Etanol - comum e aditivado, ARLA e
demais aditivos).

R$ 45.000,00

R$ 540.000,00

Fornecimefito parcelado de pegas e acessorios
dutomotiyos originais e/ou genuinos, novos, de

primeiro uso, necessarios a manuten¢do da
frota de veiculos da Defensoria Publica do estado da
Paraiba.

RS 17.000,00

RS 204.000,00

10

Servigos de manutengdo em geral incluindo socorro
mecdnico e por guincho/reboque dos veiculos
(terrestres) que compdem a frota da Defensoria
Publica do estado da Paraiba

RS 9.000,00

RS 108.000,00

Defensoria
Publica do



2. JUSTIFICATIVA E OBIEHVOBA-CONTRATACAO

A Defggsoria Publica do Estado da Paraiba, com a finalidade de garantir a
perfeita execucdo das atividades desenvolvidas por suas Unidades Administrativas, em razio
da ampla distribuicdo geografica de sua circunscrigdo, assim como o carater nacional de
atuacdio da Defensoria Publica do Estado da Paraiba exige frequentemente a utilizagdo dos
veiculos pertencenteg a sua frota, exigindo-se, por coroldrio, o abastecimento, manutengio
preventiva e corretiva em razdo do uso, necessitando assim contratar pessoa juridica
especializada para implantacio e operacionalizacdo de sistema informatizado de
administrag@io e gerenciamento de despesas da frota de veiculos - automdveis tipos passeio,
pick-up, van, caminhdes leves e pesados, Onibus, motocicletas e embarcagdes - mediante
gestdo dos servigos de abastecimento e manuteng@o em geral (preventiva e corretiva),
incluindo o fornecimento de pegas e acessorios, servigos de mecénica geral, funilaria, pintura,
eletricidade, ar condicionado, trocas de 6leo e filtros, alinhamento de dire¢édo, balanceamento,
reparos dos pneus, lavagem e aspiragéo geral dos veiculos, revis@o geral, servi¢o de guincho,
etc, em rede de servigos especializada, em todo o territdrio nacional.

O fornecimento de combustivel deverd ser realizado por meio de rede
credenciada de postos, através de cartio magnético, com senha. Justifica-se a inclusio de
servigos basicos de lavagem, troca de 6leo, reposicdo de equipamentos emergenciais e reparos
em pneus através do cartdo devido ao fato de que os veiculos da Defensoria Piiblica do estado
da Paraiba frequentemente sio utilizados em deslocamento para cidades de pequeno porte
onde nio ha oficinas credenciadas pelas empresas que operam no mercado.

A realizagdo de manutengdo corretiva e preventiva vem de fato ser um
importante meio para os processos de controle de qualidade, pois, através deste mapeamento,
envolvemos um rigido controle de veiculos.

Manuten¢@o Corretiva: € o tipo de manuteng@o mais antiga e mais utilizada,
sendo empregada em qualquer empresa que possua itens fisicos, qualquer que seja o nivel de
planejamento de manutenc¢io. Segundo a Norma NBR 5462 (1994), manutenc¢do corretiva ¢
"a manutengdo efetuada apds a ocorréncia de uma pane, destinada a recolocar um item em
condig¢des de executar uma fungio requerida". Em suma: ¢ toda manutengfio com a intengéo
de corrigir falhas em equipamentos, componentes, médulos ou sistemas, visando restabelecer
sua fungo.

Manuteng@o Preventiva: deve ocorrer conforme calendario estipulado de
validade ou cronogramas de garantia, sempre considerando, data, item a ser avaliado e
quilometragem rodada. A esséncia da Manutengdo Preventiva € a substitui¢do de pegas ou
componentes antes que atinjam a idade em que passam a ter risco de quebra. A base cientifica
da MP € o conhecimento estatistico da taxa de defeito das pe¢as, equipamentos ou sistemas ao
longo do tempo. A Manutengdo Preventiva também é chamada de manutengdo baseada em
intervalos/tempo.

Ao contrario da Manutengéio Corretiva a Manutengdo Preventiva procura evitar
e prevenir antes que a falha efetivamente ocorra. A defini¢io da NBR 5462 (1994) para a
Manutengdo Preventiva € "manutencdo efetuada em intervalos predeterminados, ou de
acordo com critérios presgritivos, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a
degradacdo do funcionamento de um item".
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Considerando que as manutengdes corretivas e preventivas estfo quase sempre ** =< . |
associadas uma a optya, uma manuteng¢do preventiva em um determinado veiculo pode incidir’, . /
numa manuteng¢éo egrretiva, tornando-se portanto, invidvel a sua divisfo, o que além de 777
prejudicar o prazo para manutenc¢io, dilatando-o em demasia, ainda seria necessario o
pagamento de 2 méos de obras para 0 mesmo servigo, uma para a detecgdo e outra para a
corre¢do dp problema, onerando e muito um servigo de manutengéo.

Outro ponto a se considerar, ¢ que com o sistema de gerenciamento de
manutenc¢do de frotas, a divisdo de manutengdo corretiva e preventiva € inttil, pois o sistema
garante a lisura € o menor preco em sempre realizar a manutengfo, seja qual for, no
estabelecimento que apresentar a melhor proposta.

Deve-se considerar ainda, que as empresas de gerenciamento de manutencdo de
frotas ndo consideram valores de manutengdo ou descontos em pegas € méos de obra,
diferidos, motivo pelo qual as oficinas também nfo distinguem esses servigos, considerando
tudo como manutengdo de veiculos, cabe, que a defini¢do de manutengdo preventiva e
corretiva, como explicado, € apenas por aspectos doutrinario técnicos, separando por "tipos",
todos os servigos de mesma natureza, visto que sd0 sempre 0s mesmo Servigos, o que o torna
corretivo ou preventivo, sdo suas condigdes de periodicidade e garantia. Ora, uma
manutencfo corretiva realizada em determinado estabelecimento, pode se tornar corretiva,
considerando os critérios de validade e garantia. Assim sendo nfio hd motivos para se
desassociar os servi¢os, vide diversos processos licitatorios de mesmo objeto, nunca houve
seu desmembramento em 2 contratos, ainda mais, se tratando de sistema de gerenciamento de
manutengio de frotas.

O mesmo ocorre com o0s servigos de guinchamento e socorro 24 horas de autos.
O servigo podera ser prestado pelos mesmos estabelecimentos que por ventura realizardo os
servigos de manutengao, sendo muitas vezes, quando se tratar de socorro na mesma regido da
oficina, ndo cobrado, ou seja, fardo parte do servico prestado pela oficina, observando
sempre, aquela que fornecera melhor proposta.

A contratagdo em tela, ndo se restringe ainda unicamente a prestacio de servigos
de manutenc¢do automotiva em geral. Trata-se da contratacdo de um servigo visando ao
aumento da eficiéncia no tocante 2 manuten¢do dos veiculos utilizados no cumprimento das
atribui¢des da Defensoria Publica do Estado da Paraiba, de maneira a obter um controle
padronizado sobre os servigos contratados.

Em consonancia com a viséo de futuro da DPPB, de que a Defensoria Publica do
estado da Paraiba deve almejar modernidade, eficiéncia, protegéo a informacéo e controle dos
servigos prestados, para atender suas atribuigdes constitucionais, essa Superintendéncia
Regional adota essa contratagdo como importante instrumento gerencial e principalmente
operacional.

A frota de viaturas desta Superintendéncia, conta com uma gama muito
diversificada de veiculos, seja pelo fabricante, marca/modelo ou ano de fabricagdo. Sdo
veiculos ostensivos, convencionais e especiais, ambos com utilizacfio especifica e essencial
para o desempenho da atividade policial. A frota sofre ainda, constantes alteragdes, em
virtude de acréscimos, devido as autorizacdes do Poder Judicidrio para a utilizacdo de
veiculos apreendidos ou por eventual aquisi¢io e decréscimos por alienagfo (veiculos com
extensa vida qtil), ocasionando uma demanda de pecas e servigos necessarios a manutengao
muito dindmica. Consjdera-se também a frequéncia de utilizagdo, dependendo portanto de
uma rede credenciada diversificada em diversas especialidades, o que a contratagio de uma
tinica oficina nfo supriria as atwais necessidades.
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Temos como resultados ja conhecidos e esperados por utilizagéo de tal 7
sistemadegerenciamentodemanutengfodefrotas: NSEEL

Em que pese a atividade fim da Defensoria Publica do Estado da Paraiba, o uso de viaturas é
essencial naconsecu¢o dos servicos. Assim, o abastecimento e manutencido das viaturas
emcondi¢gdes adequadas de uso ¢ um dos servigos de maior importdncia no dmbito da
Defensoria Pablica do estado da Paraiba suas Descentralizadas;Em razio do fluxo continuo dos
veiculos nos trajetos prédios-locais de missoes, e vice-versa, uma rede credenciada de postos e
oficinas ird garantir maior eficiéncia e eficicia na conservagao e longevidade das viaturas, a fim
de que se mantenham os padrdes adequados de desenvolvimento das atividades institucionais
da DPPB.

A contratac@o de sistema de gestdo de frotas, possibilita a Defensoria Publica da
Paraiba efetuar o abastecimento e servigos de manutengdo automotiva com maior qualidade e
economicidade, visto que pelo sistema informatizado, as oficinas serdo obrigadas a
apresentarem cotagdes e orgamentos sobre um mesmo servigo a ser realizado, instigando a
concorréncia e privilegiando o menor prego a cada realizagéo
deservicos;

Reducdo de despesas com a frota, através de controles
dindmicos,modemoseeficazes;
Redugdo de despesas administrativas relativas a frota (coleta de dados,
digitacdo,emissdodefaturas,controlese pessoal);
Mantera uma rede especializada em diversos veiculos, considerando adversidade da frota desta
DPPB e participante, sendo evidente a flexibilidade do sistema demanutengdo por acesso
facilitado a uma ampla rede de servigos com qualidade epregosadequados;
A possibilidade de comparagdo eficaz dos pregos praticados com o mercado;Um tunico
contrato podera atender as Delegacias descentralizadas e especializadasespalhadas pelo Estado,
privilegiando a economicidade, posto que sempre contaracomumaoficinacredenciadaproxima.

Os veiculos em missdes e diligéncias contardo, se necessario, com postos e
oficinas durante seu deslocamento, nido prejudicando uma operagéo ou investigacido por
necessidade de retorno da viatura até¢ um tnico posto ou oficina contratada. Resguardaria o
sigilo da frota, posto que os veiculos destinados a servigos veiados néo ficariam expostos a
uma tnica oficina ou posto de combustivel.

2.1 Ositens foram agrupados visande a otimizacio do gerenciamento da

frota, com a emissiio de relatérios unificados, permitindo a efetiva anilise de custos por
veiculo e quilometwg rodado, inclusive servicos de guincho, lavagem de veiculos e o

00 o
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fornecimento de combustiveis, que é o de maior peso na mensuracio do custo efetivo por

km rodado, tal a amento _torna-se consideravelmente vantajoso do ponto de vista
administrativo. loﬁco e econdmico, sem o qual todo o planejamento de controle ficaria

prejudicado.
Configura em sua esséncia servico de natureza continua, por se tratar de equipamentos

essenciais 20 cumprimento das atribuicdes da DPPB.

-
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22 Justifica-se a adog@o do Reglstro de Pregos pela necessidade atendimento de~ no
mais de uma unidade da DPPB, por economia processual e possivel ganho de escala, em N
~econformidade com o Decreto n® 7.892/2013._ / ‘.r__"_ fis,_ Qﬂbf

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERMECOS F 4

3.1. O servigo a ser gontratado enquadra-se na classificagcdo de servigos
comuns, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, do Decreto n® 3.555, de
2000, e do Decreto 5.450, de 2005.

3.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do
Decreto n° 2.271, dg 1997, constituindo-se em atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares & area de competéncia
legal do orgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais
abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

33. A prestagio dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os

empregados da Contratada e a Administragdo, vedando-se qualquer relacio entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
4.1. Os servicos serdo executados conforme discriminado abaixo:

4.2. A Contratada devera dispor de ampla rede de estabelecimentos conveniados
(Postos de abastecimento, borracharias, lava jatos, concessiondrias, oficinas automotivas,
autopegas e servicos de guincho) em todo o Territério Nacional, devendo promover o
credenciamento de outros, a pedido da Contratante, em fungdo das necessidades que se
fizerem presentes, sempre conexas aos interesses publicos, para fins de prestacdo de
servigos gerais de: mecénica, elétrica, funilaria, suspenséo, pintura, lubrificantes, filtros,
vidragaria, capotaria, tapecaria,. borracharia, retifica, alinhamento, balanceamento,
servigos de chaveiro e fornecimento de pegas e acessorios em geral, considerando:

4.3. Manuten¢do Preventiva - compreende todos os servigos executdveis em
oficinas mecénicas reparadoras ou concessiondrias de automoéveis, obedecendo-se as
recomendagdes do fabricante do veiculo e/ou as recomendag¢des da equipe de transporte
da DPPB

4.4. Sdo exemplos de manutengéo preventiva:

441. Troca de pneus, alinhamento e balanceamento de.. rodase .
cambagem;

4.4.2. Troca de 6leo de motor, cAmbio e diferencial, 6leo de freio, liquido de
arrefecimento;
4.4 3. Lubrificagdo e elementos filtrantes de veiculos;

4.4 4. Reposic¢do de palhetas de limpador, baterias, equipamentos de
seguranga  (tridngulo  sinalizador, chave de roda, cinto
de



seguran¢a) e compbate a incéndios, correias de alternador/gerador,

etc; Zosk PP
) [ 2
4.4.5. Substitui¢do dg itens do motor; (< S 3’%
= &5 " T
4.4.6. Limpeza de motor e bicos injetores; N\

4.4.7. Regulagens dg bombas e bicos injetores;
4.4.8. Limpeza, higienizacdo e lavagem de veiculos;
4.4.9. Revisio de fabrica;

4.4.10.0utros servig¢os constantes no manual dos veiculos-e/ou-equipamentos
ou por orientagdo da equipe de transportes da DPPB

4.5. Manuteng¢fio Corretiva ou Pesada - compreende todos os servigos executiveis
em oficinas mecénicas reparadoras ou concessiondrias de automdéveis, que venham a
ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execug@o das manutengdes preventivas, para
corregdes de defeitos aleatdrios resultantes de desgaste e/ou deficiéncias.de operacéo,
manutenc¢do e fabricagdo, garantindo a operacionalidade do veiculo,-além de presesvar a
seguranga de pessoas e materiais.

4.6. Séo exemplos de manutencio corretiva:

4.6.1. Servigos de retifica de motor;
4.6.2. Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;
4.6.3. Servigos de instalagio elétrica;

4.6.4. Servigos no sistema de inje¢éo eletronica;

4.6.5. Capotaria;

4.6.6. Tapecaria;

4.6.7. Borracharia;

4.6.8. Chaveiro;

4.6.9. Funilaria e pintura;

4.6.10.Servicos no sistema de arrefecimento;

4.6.11. Servigos no sistema-de ar-condicionado;

4.6.12. Revisdo geral e servigos integrantes para atendimento das normas

obrigatdrias-de-inspegdo-ambiental veicular;
4.7. Reboque de Veiculos {Assisténcia 24 horas) em-caso-de-acidente ou
pane, em territorio nacional.

4.8. A rede credenciada devera ser suficiente para o pleno atendimento da
demanda de servigos de manutengdo de servigos em todo territério nacional,



contendo obrigatoriamente, apés a assinatura do contrato, 0 minimo de trés s 9 b o
estabelecimentos credenciados _de __autopegas, —oficinas - gf;;, >
mecAnicas, concessiondrias e.servigos de guincho de veiculos nos municipios da Paratha:. ~ </
4.9. Conformg pecessidade da contratante, e sem qualquer 6nus a €la, a T
contratada devera efetuar-o.credenciamento-de novos-fornecedores e prestadores. de-

servigo, tendo para isso, o prazo de 30-(irinta)-dias a partir da-data da solicitagdo.

4.10. Treinamento de todos os gestores e usudrios envolvidos na utilizacao da
solugdo proposta, a serem realizados nas instalagdes da Defensoria Piblica do Estado da
Paraiba, no prazo méaximo de 10 (dez) dias contados a partir da data da entrega dos dados .
cadastrais dos usudrios por meio do setor de transporte da DPPB

4.11. A Contratada devera tornar disponivel a Contratante, sendo considerado como base
operacional o setor de transporte da DPPB, sistema em ambiente web, de gerenciamento
de servigos, cuja tecnologia possibilite/forneca um perfil minimo de funcionalidade,. -
conforme o descrito nos itens a seguir:

4.11.1. Abertura de Ordens de Servico on-line/real time;
4.11.2.Recebimento de or¢amento on-line/real time;

4.11.3. Avaliagdo e aprovacio on-line/real time de or¢amento de pegas,
acessorios e servigos;

4.11.4.Cotagdo de precos de pegas, acessorios e servigos on-line/real time;

4.11.5.Acompanhamento on-line do status dos servi¢os que estiver senda. .
efetuado;

4.11.6.Sistemas Integrados de Informagdes, permitindo a geracie de Relatdrios-
Gerenciais;

4.11.7.Sistemas Tecnologicos integrados que viabilize a autorizagdo para
realizag@o dos servigos de manutencdo e reparos e fornecimento de autopecas e
acessorios para os veiculos da frota da Contratante junto aos estabelecimentos da
rede, por meio de senha fornecida aos fiscais designados pela Administragéo;

4.11.8.Utilizagdo de logistica especializada de rede, com amplo nimero de
oficinas e concessionarias credenciadas, em todo o territorio nacional; Banco de
Dados para fornecimento de relatdrios gerenciais com histéricos dos servigos
executados, despesas de manutengdo de cada um dos veicules da frota,
fornecendo, inclusive, indice de atendimento por tipo de servigo;

4.11.9.Fornecimento de relatérios especificos, analiticos e sintéticos, por
periodo pré-estabelecido, extraidos por veiculos individuais ou grupos,
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que possibilitem a analise de-gastos-discriminados em pegas e mios-de- /c 4 s, 9

4.11.10.Faturamento-de-nota fiscal com. demonst;alwode.comp:a,_dxscmntnado.

valores gastos com maos—deobra, pecas-e taxa de-administragio;

4.11.11.Sistema tecnoIoglco que possibilite a visualizagdo dos saldos para
plataforma da SR e de cada unidade descentralizada no respectivo contrate.de
manuten¢do preventiva-e corretiva da frota;

4.11.12.Sistema tecnoldégico que permita distribuir saldos individuais.para
plataforma da SR e suas unidades descentralizadas;

4.12.0 sistema devera registrar e armazenar todos os dados da vida meeénica do
veiculo e, a cada operagéo:

4.12.1. Nimero de identificacdo da ordem de servigo;

4.12.2.Namero de identificag¢@o do cartdo ou centro de resultado demandante;
4.12.3.Identificacdo do veiculo (tipo de frota e placas);

4.12.4.Modelo do veiculo;

4.12.5.Centro de Custo;

4.12.6.Data e hora de abertura e fechamento da ordem de servigo;
4.12.7.Data e hora de inicio e fim da manuteng¢éo do veiculo;

4.12.8.Tipo de servigo (aquisi¢cdo de peca/ manuteng@o corretiva/ servigo de
guincho);

4.12.9.1dentificagdo do gestor responsavel pela aprovacdo do or¢gamento (nome
e matricula);

4.12.10.Quilometragem do veiculo no momento da execugdo do servico;
4.12.11.Descrigdo dos servigos executados e pegas trocadas;
4.12.12.Valor total de mao de obra;

4.12.13.Valor total das pecas;

4.12.14.Tempo de garantia do servigo realizados;

4.12.15.Tempo de garantia das pecas substituidas;

4.12.16.Valor total cia operagao;

4.12.17.Descri¢do sumarizada da operag@o;
4.12.18.Razfio Social, enderego e CNPJ do fornecedor e/ou prestador de servico;

4.12.19.Numero e data das notas fiscais emitidas pelo fornecedor;
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4.12.20.Custo por Km rodado; -
4.13. Todos og dados do item 4.12, deverdo estar disponiveis para consuita da
Contratante e emissdo de relatorios, sendo que, a cada fechamento de perfodo e-emissdo -

de nota para pagamento,-deverdo -constar-descriminados e sepa:ados_em_relaxono_de
consumo e composig¢@o de faturamento. -

4.14. O sistema devera emitir relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que
permitam o controle de despesas e tipos de servicos, do valor das pegas e da mao de obra,
das garantias, do histérico de ordens de servigo, do histérico_de ordens de servigo,
orcamentos e de manutencdo por veiculo e centro de custo;

4.15. O histédrico das operagdes deve ser armazenado e de imediata e facil
consulta pela Contratante durante a vigéncia contratual, bem como, ao término do
contrato, devera ser disponibilizado pela Contratada em planilha eletronica.

4.16. Os relatorio disponibilizados pela Contratada, deverdo conter no minimo, as
seguintes informag¢des, sem prejuizo a eventuais alteragdes e adequagdes as necessidades
da Contratante:

4.16.1.Historico de manutengéo por periodo, por tipo de veiculo, por placa, por
tipo de frota, por centro de custo e por estabelecimento comercial, com descri¢io
do valor total de pegas e valor total de méo de obra;

4.16.2.0rdem de servigo cadastrada;

4.16.3.Comparativo de valor negociado na ordem de servico;
4.16.4.Registro de garantia de pecas e servigos;
4.16.5.Histoérico de orcamentos;

4.16.6.Relatorio de custos por tipo de veiculo e centro de custo;

4.16.7.Composicdo de frota, com ano de fabricago, tipo de veiculo, modelo de
veiculo, centro de custo, placas e demais dados de identificagéo;

4.16.8.Relagdo completa de discriminada de rede credenciada;
4.16.9.Tempo de imobiliza¢do do veiculo;

4.16.10.Custo por tipo de manuteng@o;

4.16.11.Custo global, mensal de servigos e pegas;

4.16.12.Todos os relatéorios devem ser gerados a partir de periodo
pré-estabelecido pelo gestor de frota, permitindo comparativos de desempenho,
analise de gestdo e migragdo de dados para planilha eletrénica tipo Excel
possibilitando a extra¢éio de dados com um periodo minimo de 12 meses.

e



4.17. Disponibilizar acesso ao Sistema AUDATEX  MOLICAR ou outrd

instrumento habil simjlar, composta por uma ferramenta que possibilita ao gestor/ﬁsca1 N
efetuar consulta on-line, tanto a tabela de pregos dos fabricantes de pegas; quanto  tabela..” &2 :

de tempos de mdo dg Q:u:&padrao (Tabela Temparia), conforme-informacio-técnica-do
Sindicato da Industria e Reparagiio-de Veiculos e Acessorios. -

4.18. Os prazos para execugdo das manutengdes/ reparos necessarios nos veiculos,
nacionais ou importados, devem ser estabelecidos de comum acordo com a Confratada,
levando-se em consideragé@o o grau de avaria nos mesmos, porém os servi¢os de pequena
monta (manutenc¢des preventivas) deverdo ser efetuados sempre dentro de um prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, sendo que para a manuteng¢éo corretiva o prazo nao
seja superior a 120 (cento e vinte) horas, a partir da aprovagdo do orgamento, sem
prejuizo a servigos de maior durabilidade, desde que previamente informados-ao-gestor
de base.

4.19. A Contratada devera executar o servigo utilizando-se dos materiajs,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a perfeita execugdo contratual,
conforme disposto no Termo de Referéncia.

4.20. A Contratada se responsabilizard pela execucdo dos servigos objeto da
contratagdo através de seus recursos tecnoldgicos e equipes técnicas especializadas,

segundo padrdes de exceléncia sob aspectos da organizagdo, eficiéncia qualidade e
economicidade.

4.21. A efetiva implantagio do sistema de gerenciamento de abastecimento e
manutencgdo dos veiculos, com fornecimento de pegas, devera dar-se num prazo maximo
de 20 (vinte) dias, a contar da ordem de execug@o dos servicos a ser expedida pela
contratante, incluindo o acesso a todos os recursos tecnologicos e ferramentais
necessarios a plena utilizagdo dos sistemas web da Contratada pelos servidores
autorizados vinculados a contratante.

422.Todas as operagOes serdo realizadas interativamente, via web, entre o sistema da
Contratada e o operador - servidor autorizado da Defensoria Piblica do estado da Paraiba
mediante opg¢des de execugdo oferecidas (menus).

4.23. A Contratada devera ofertar servigos destinados a gestdo de frota, apresentando

ciados quantitativos, mecanismo e processos necessarios para viabilizar o acesso a

sistema, em ambiente web capaz de atender a todas as demandas da Contratante no

escopo do objgto do contrato, e apto a proporcionar solugdes globais e integradas, com
_alte-nivel de seguranca e de controle dos servigos gerais de abastecimento-e manutencgdo

dos diversos tipos veiculo da Defensoria Puablica do estado da Paraiba

4.24, A Contratada devera tornar disponiveis sistemas tecnolégicos de intendéncia,

fornecendo servigos de gerenciamento informatizado, com metodologia de
cadastramento, controle e logistica, compreendendo, dentre outros:
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4.24.1. Ampla rede postos, lava jatos, borracharias e 0ﬁcmase.q0ncessmn5£as

conveniadas, em todo p territério-nacional,-equipadas para aceitar transacdes-de.:,

usuarios do mstcma‘

4.24.2 Implantacdo de sistema integrado, em ambiente web, para veiculos
componentes da frota do Departamento da DPPB; veiculos com autorizacdo
judicia! de uso, e apreendidos -sob.-guarda, proporcionando--um--controle
eletronico dos servigos de manutengio-prestados-pelas-conveniadas;

4.24.3.Controle informatizado de sistemas integrados de gestdo de frotas
possibilitando a Contratada a emisséo de relatorios financeiros, operacionais e
gerenciais, que permitam estrito e eficaz acompanhamento da situacdo de
manutencdo da frota, da qualidade dos servigos prestados, bem.como total dos -
gastos envolvidos;

4.25. A Contratada tomara disponivel o acesso a software, em ambiente web para
gerenciamento da frota da Contratante, cadastrando todos os veiculos que a integram.

4.26. O sistema de gerenciamento integrado devera permitir a emissdo de relatérios
cadastrais, operacionais e financeiros para o controle e gestdo das informacgdes sobre os
veiculos cadastrados, identificando toda e qualquer transagéo efetuada, cujo atendimento
na rede credenciada tenha gerado despesas de manutencio e aquisi¢do de pegas originais.

4.27. O prazo para atendimento e solu¢io de problemas técnicos no sistema da
Contratada, utilizado no atendimento as demandas da Contratante nio-devera sersuperior-
a quatro horas.

4.28. Sera considerada corno USUARIO a (s) unidades (s) administrativas (s)
determinadas pela contratante, sendo designados servidores responsaveis pela
fiscalizagfo e gerenciamento dos servicos, aos quais a Contratada tornara disponiveis
senhas de acesso ao sistema web. de_gerenciamento, em diferentes niveis, conforme o
caso, e segundo determinagdo do orgdo fiscal.

4.29. O sistema tecnolégico integrado viabilizard o pagamento dos servigos
executados e o fornecimento de pecas e acessorios, mediante uso de senha fornecida aos.
fiscais designados pela administragdo.

4.30. A contratada devera credenciar oficinas, sempre que possivel nas imediag¢des
das unidades da Contratante.

4.31. A Contratada devera credenciar e tornar disponivel outros estabelecimentos
para manutengdo preventiva e corretiva dos veiculos da Contratante, em todo o territorio
nacional e em especial em todas as localidades onde houver unidades da Defensoria
Publica do Estado da Paraiba, sempre que  houver interesse da  Contratante,
observados os critérios




contar da solicitacdo da unidade gestora.

4.32. As oficinas e concessiondrias integrantes da rede conveniada pela Contratada
deverfo estar plenamente equipadas para-prestacdo de seiwg:os—mecamcesautomottvose
fornecimento de pecas e-acessérios-automotivos originais.. -

4.33. Os estabelecimentos da rede credenciada da Contratada deverdo fornecer ao
usudrio do servico comprovante da transacdo efetuada, com a descricdo dos servigas
prestados; dos precos praticados, dos descontos ofertados, das garantias pl:aucadas da
data, bem como identificagdo da credenciada.

4.34. As oficinas e concessiondrias integrantes da rede conveniada pela Contratada
deverdo confeccionar Check-list, dos itens e acessorios no interior—do- veiculo. no
momento do recebimento e entrega do mesmo.

4.35.  As oficinas e concessiondrias integrantes da rede conveniada pela Contratada
deverdo proceder a entrega ao usudrio das pegas substituidas nos veiculos, bem como os
certificados de garantia e relagéo de pegas utilizadas com marca e modelo.

4.36.  As oficinas e concessiondrias integrantes da rede pela Contratada deverdo
fornecer garantia conforme estabelecido abaixo:

4.36.1.12 (doze) meses para as pecas repostas e instaladas nas oficinas
conveniadas pela Contratada, a partir da emissdo da(s) nota(s) fiscal (is)
fatura(s);

4.36.2.06 (seis) meses para os servigos executados pelas oficinas credenciadas
pela Contratada onde ndo houver utiliza¢do de pegas, a partir-da emissdo-dafs)-
nota(s) fiscal(is) fatura(s); ~

4.36.3.0s servi¢os de manutenco corretiva terdo garantia minima de 12 (doze)

meses, exceto alinhamento de diregdo e balanceamento que terfio garantia de 30
(trinta) dias e os servigos de lanternagem e pintura que serd de 12 (doze) meses;

4.37. As pegas utilizadas nos servigos poderdo ter garantia diferenciada, desde que
seja por um periodo superior & garantia minima.

4.38. Durante o prazo de garantia, sem quaisquer 6nus para a DPPB os estabelecimentos
credenciados, as suas expensas, estdo obrigados a:

4.38.1.Substituir o material defeituoso;
4.38.2.Corrigir defeitos de fabricacéo;

4.38.3.Trocar o material, no prazo de até 05 (cinco) dias tteis, a contar da data
de comunicagdo da Defensoria Puablica do Estado da Paraiba.

: !';-(...'

estabelecidos neste Termo-de Referéncia.-Q prazo para credenciamento serd 30 d.la%/aﬂ 5 /
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4.39. Todos os servigos executados ou materiais fornecidos pelas oﬁmnas\e,v
concessionarias conveniadas pela ‘Contratada, estardo sujeitos a aceitagio pela

Defensoria Publica do Estado da Paraiba, que aferira se aqueles satisfazem o padrio de-
qualidade desejéavel ¢ geoessirio,-emcadacaso.

4.40. Na hipotese pre\}i'sta no item acima, as oficinas e as concessionarias conveniadas
pela Contratada, obrigar-se-o a fazer os servigos, bem como providenciar a substitui¢io
das pecas, materiais ou acessorios, arcando com todas as despesas decorrentes, devendo
tomar estas providéncias tdo logo seja comunicado a Contratada-a nio-aceitacfio pelo
Fiscal do Contrato.

4.41. As oficinas integrantes da rede conveniada deverdo ter como limite maximo de
preco para pecas e acessorios originais que possuam codigo da montadora (nimero de
pega), os constantes da Tabela de Prego Oficial da montadora do veiculo para o qual o
material estd sendo adquirido.

4.42. O Contratante devera adquirir as pecas ou acessorios atentando para o melhor
desconto ofertado pela rede conveniada, sendo considerada como critério a proximidade
do local onde o servigo sera executado, avaliando-se o custo/beneficio.

4.43. No caso de comprovada a necessidade de aquisicdo de peca ou acessorio
original (material com as mesmas caracteristicas, especificacdes e fabricante do que
compde a montagem original da viatura) que ndo seja contemplada com cddigo da
montadora (nimero de pega) na tabela de Pregos Oficial da respectiva montadora, a
cotag@io do menor prego ficard a cargo do fiscal designado pela DPPB.

4.44. A fiscalizagdo de precos ficara a cargo do fiscal designado pela DPPB, devendo a
Contratada garantir que os pregos cobrados na rede credenciada terfio-como limite o.
prego de a vista.

4.45. A base do calculo do prego praticado para prestagdo de servigos de mecénica,
elétrica, lanternagem, alinhamento e balanceamento e outros devera ser de acordo com o
tempo para a execugdo do servico constante da Tabela de Tempos Padrdo de Reparos
adotados pela montadora de acordo com o modelo da viatura (c6digo, descrigéo e tempo
padréo de execugdo do servigo).

4.46.  Os servigos somente poderdo ser executados apds o envio on-line/real

time, pela empresa conveniada, de orgamento detalhado, através dos menus eletrdnicos
apropriados existentes no ambiente web da Contratada, e respectiva autorizagda. pelo
fiscal designado pela contratante, que se pronunciara apos imediata andlise e avaliagdo do
orgamento a ele submetido previamente.

4.47. Todos os estabelecimentos integrantes da rede credenciada da
Contratada deverdo ser por esta reembolsados, inexistindo qualquer vinculo ou
obrigacdes financeiras entre a contratante e tais prestadores de servigo.



4.48. O sistema web da Contratada deverd promover a o '
otimizagdo homogenﬂ;agaoda&opemgoes_demanutengaaamomouvasxealmdasrcom 0 -
controle sobre todos es-veiculos e respectivos usuArios. ,

4.49. A Contrataqte se reserva o direito de, a qualquer tempo, solicitar a substitui¢do
de prepostos da Contratada, uma vez constatado o nfo preenchimento das condigdes
exigidas para assisténcia a ser prestada,.ou-que se conduzam de medo.inconveniente ou
incompativel com o decoro e a fungio a qual lhe foi cometida.

4.50. Serd designado, como fiscal do Contrato, servidor para executar a gestio
administrativa e financeira do contrato, bem como operacionalmente, as agdes de
acompanhamento fisico, controle e fiscalizagdo do contrato, desempenhando o-papel de
Representante da Administracéo de que trata Art.67 da Lei 8.666/93.

4.51. A contratada devera estar ciente de que quaisquer entendimentos com o fiscal
serdo feitos sempre por escrito, ndo sendo consideradas quaisquer alegagdes com
fundamento em ordem ou declaragdes verbais.

5. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. A demanda do 6rgdo gerenciador e dos participantes tem como base as

seguintes caracteristicas:
A DPPB possui alia capilaridade, possuindo Unidades Operacionais em diversos municipios do
territério nacional, fazendo com que a atuag@o da contratante, ndo se restrinja a localidades com sede
administrativa, justificando a necessidade de que a rede credenciada seja ampla.

5.1.1.  Os valores mensais foram estimados por intermédio de base histérica de
consumo de combustiveis, lubrificantes, pecas e servigos, conforme item 1.2.

6. EXECUCAO DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO

6.1. A execugdo dos servigos serd iniciada em no maximo 15 (quinze)
dias apos a assinatura do instrumento contratual.

6.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 10 (dez) dias, através
do responsavel pelo acompanhamento e fiscalizag@o do contrato, para efeito de posterior
verificagdo de sua conformidade com as especificacdes constantes nesta Termo de
Referéncia e na propesta.

6.3. Os servigps poderio ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.



6.4. Qs servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 20 (vinte) dia \u e
contados do recebimento provisério, apos a verificagiio da qualidade e quantidade do_" .~
servigo executado e materiais gmpregados,com-a consequente aceitacio mediante termo

circunstanciado.

6.4.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida deatro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se.o--
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

65. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do
contrato.

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1.Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta;

7.2.Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

7.3.Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfei¢des no curso da execugdo dos servicos, fixando prazo para a
sua corregdo;

7.4.Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras,
exceto em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente
justificada pela autoridade do orgéo para o qual o trabalho seja prestado
e desde que observado o limite da legislag@o trabalhista;

7.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestac¢éo do servigo, no prazo e
condigdes estabelecidos no Edital e seus anexos;

7.6.Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura fornecida pela contratada, em conformidade com o art. 36,
§8° da IN SLTI/MPOG N. 02/2008.

7.7. A Administragdo realizard pesquisa de pregos periodicamente, em
prazo ndo superior a 180 (cento e oitenta) dias, afim de verificar a
vantajosidade dos pregos registrados em ata.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocag¢édo dos empregados
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necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratual alem de

necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de

Referéncia € em sua proposta;

8.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execugdo ou dos materiais empregados;

8.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do
objeto, de acordo com os artigos 14 € 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

8.4. Utilizarempregados habilitados e com conhecimentos basicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

8.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de
Protecdo Individual - EPI, quando for o caso;

8.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos
empregados que adentrardo o orgdo para a execugdo do servico;

8.7Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,

previdencidrias, tributirias e as demais previstas na legislagdo
especifica,cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

8.8. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicio dos

empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em

que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execucdo do
servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

8.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas
internas da AdministragZo;

8.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas
pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitardesvio de fungZo;

8.11. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada
no decorrer da prestagiio dos servigos;

8.12. Nio permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de
dezesseis anos, exceto na condi¢fo de aprendiz para os maiores
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de quatorze anos; nem permitir a utilizagido do trabalho do men(\)ff_t‘i,‘g
dezoito anos em trabatho noturno, perigoso ou insalubre; el

8.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade

qualificagdo exigidas na licitagdo;

8.14. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em
decorréncia do cumprimento do contrato;
8.15. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no

dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1 © do art. 57 da
Lei n° 8.666, de 1993.

8.16. Utilizar material dentro das normas fitossanitérias e de
acordo com os padrdes recomendados pela IN 01/2010 DE
19/01/2010 que dispde sobre os critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisi¢do de bens, contratacio de servigos ou obras
pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

DA SUBCONTRATACAO

9.1. Nio sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio, permitindo
somente a manutengdo e ou fornecimento de pecas, combustiveis e
servicos realizados em rede credenciada, ndo confundindo com a
transferéncia de responsabilidades do objeto contratado, gestdo de frota.

10.ALTERACAO SUBJETIVA

10.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacéo da contratada
com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova
pessoa juridica todos os requisitos de habilitacfio exigidos na licitagdo
original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato;
ndo haja prejuizo a execugéio do objeto pactuado e haja a anuéncia
expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

11.CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

11.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo
docontrato consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos
servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar 0
perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser




exercidos por um ou mais representantes da

Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 €73 da z

. ASS

Lein8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n°® 2.271, de 1997.

11.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia
necessaria para g pcompanhamento e controle da execugao dos servigos
e do contrato.

11.3. A verificagéo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser
realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
11.4. A execugdio dog contratos devera ser acompanhada e Tiscalizada

por meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragéo
dos aspectos mencionados no art. 34 da Instru¢do "Normativa
SLTI/MPOG n° 02, de 2008, quando for o caso.

11.5. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65da Léi n®
8.666, de 1993.

11.6. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos
servigos devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relagio detalhada dos mesmos, de acordo
com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

11.7. O representante da Contratante deverda promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1%e
2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.8. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e
responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a aplicagdo de
sancdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.9. As disposic¢des previstas nesta cldusula nfo excluem o disposto
no Anexo IV (Guia de Fiscalizagdo dos Contratos de Terceirizagdo) da
Instru¢do Normativa SLT/MPOG n°® 02, de 2008, aplicavel no que for
pertinente a contratagéo.




11.10. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem redl‘ii‘jiia;.
responsabilidade dg Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante dé imperfeigoes técnicas,
vicios redibitdrios, Qu emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabiligade da
Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade copm p art.
70 da Lei n° 8.666, de 1993.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da
Lei n° 10.520, de 2002, a Contratada que:

12.1.1.inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes
assumidas em decorréncia da contratagio;

12.1.2. Ensejar o retardamento da execugfo do objeto;
12.1.3. Fraudar na execugdo do contrato;
12.1.4.Comportar-se de modo inidoneo;
12.1.5. Cometer fraude fiscal;

12.1.6. Ndo mantiver a proposta.

12.2. A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos
subitens acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sang¢des:

12.2.1.Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

12.2.2.Multa moratoéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

12.2.3.Multa compensatoria de 15 % (quinze por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecucdo total do objeto;

12.2.4 Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo
percentual do subitem acima, serd aplicada de forma proporcional a obrigagdo
inadimplida;

12.2.5.Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Defensoria Publica do Estado da Paraiba opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

12.2.6.Impedimento de licitar e contratar com a Unifo com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

12.2.7. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragado
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, que serd concedida. .sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados; -

12.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de
1993, a Contratada que:



fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
12.3.2.Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos.da licitagio;

12.3.3.Demonstrte. ndo. possuir . idoneidade  para. contratar com a_
Administragio em virtude de-atos ilicitos praticados. ™

124. A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que asseguraré o contraditorio-e-a ampla-defesa 4 Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lein® 9.784  de.1999.

12.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o caréter educativo da pena, bem como_o dano causado a.
Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

12.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Jodo Pessoa 29 de setembro de 2017

asiario Goes de Albuquerque Neto
Gerente Administrativo



