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INTRODUCAO

A Fundagdo Carlos Chagas é uma entidade de direito privado, sem fins lucrativos, inscri¢do no
CNPJ n2 60.555.513/0001-90, sediada a Av. Professor Francisco Morato, 1565, na capital do Estado de Sdo
Paulo, CEP 05513-900, telefone (11) 3723-3000, fax (11) 3721-1059, reconhecida como de Utilidade Publica,
nos ambitos federal, pelo Decreto n® 87.122/82 do Governo Federal; estadual pelo Decreto n2 4.500/74 do
Governo do Estado de Sdo Paulo e, municipal, pelo Decreto n2 14.250/77 da Prefeitura do Municipio de Sao
Paulo. Possui uma estdvel e precisa metodologia de trabalho, resultado da experiéncia acumulada em seus 49
anos de existéncia dedicados a realizacdo de concursos e processos seletivos publicos, vestibulares, avaliagbes
de sistemas e programas, bem como pesquisas na area educacional.

Instituida em 1964 com o objetivo de preparar vestibulares, passou a atuar, também, no
campo de sele¢io de recursos humanos para érgdos publicos e empresas privadas. A Fundagdo Carlos Chagas
executou aproximadamente 2.300 projetos em nome de mais de 400 instituigbes publicas e privadas,
avaliando um contingente que ultrapassa 178 milhdes de avaliados em todas as partes do Pais, encontrando-
se habilitada a realizar qualquer tipo de selecdo ou avaliagdo, independentemente da dimensdo ou
abrangéncia do projeto.

Os requisitos de seguranca e qualidade sdo a marca dos trabalhos de sele¢do e avaliagdao
realizados pela Fundagdo Carlos Chagas.

A garantia de execucio de servicos de elevada qualidade é assegurada por um corpo técnico
especializado, instalagdes proprias adequadas, computadores de (ltima geragdo, gréfica propria e uma
metodologia de trabalho atestada pelas entidades que ja se utilizaram de nossos trabalhos.

A Fundacdo Carlos Chagas apresenta a seguir sua proposta para organizagdo e aplica¢do das
provas do Concurso Publico para provimento a cargo de Defensor Publico, da Defensoria Publica do Estado da

Paraiba.
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1. OBJETO

A presente proposta tem por objetivo estabelecer normas para organizagao e aplicagdo das
provas do Concurso Publico para provimento a cargo de Defensor Pblico, conforme relacionados no Anexo 1,

da Defensoria Publica do Estado da Paraiba.

2. PLANEJAMENTO GERAL
2.1. Editais e Divulgagdo

A Fundagdo Carlos Chagas elaborard os Editais e Comunicados pertinentes ao Concurso
Publico, ndo se responsabilizando pelas informacdes referentes ao cargo e vagas oferecidas e restringindo sua
colaborag¢do ao fornecimento de informacdes de carater técnico, como normas sobre prestagdo e aplicacdo
das correspondentes provas, do conteldo programatico, critérios de julgamento e de classificacdo dos
candidatos.

A Defensoria Publica do Estado da Paraiba enviard a Fundagdo Carlos Chagas os pré-
requisitos e descri¢des sumarias do cargo, bem como elaborara e especificard os contetidos programaticos das
provas a serem publicados no Edital de Abertura de Inscrigdes, cabendo a Fundagdo Carlos Chagas avaliar os
conteudos propostos, conforme data a ser definida no Cronograma de Atividades.

As despesas decorrentes de publica¢des no Diario Oficial, de todos os Editais e Comunicados
pertinentes ao Concurso Publico serfo de responsabilidade da Defensoria Publica do Estado da Paraiba.

Todos os Editais e Comunicados serdo divulgados no site da Fundag¢do Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br).

A Fundagdo Carlos Chagas sera responsével pela divulgagdo do Concurso por meio de jornais
especializados e por outras midias adequadas as caracteristicas do Concurso, de acordo com formatagdo,
dimensdes e programacio definidas pela prépria Fundagdo Carlos Chagas.

A Fundagdo Carlos Chagas elaborard o Cartaz de Divulgagdo do Concurso Publico e

encaminharé via e-mail para afixacdo em estabelecimentos de ensino e outros locais de acesso ao publico.
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2.2. Inscrigdo

Serd de responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas o
recebimento das inscrigdes, através da Internet
(http://www.concursosfcc.com.br).

A Fundacdo Carios Chagas dispde de uma conexdo com a
Internet que pode chegar até 32 Mbps, de acordo com a demanda, além de
uma segunda conexdo redundante de 1 Mbps, que garante mais de 200.000
inscrigBes por dia.

As inscricdes serdo recolhidas em conta especifica do

Fundo Especial da Defensoria Publica — FEDP. A Defensoria Publica do

Servidores

Estado da Paraiba firmard convénio com Instituicdo Bancaria para o

recolhimento do valor de inscri¢do, se necessario, arcando com as despesas.

2.2.1. Inscrigdo para Candidato com Deficiéncia

O candidato inscrito com deficiéncia deverd comunica-la, especificando-a na Ficha de
Inscri¢do (local apropriado). Durante o periodo das inscrigdes, por meio de Sedex ou correspondéncia
registrada (AR) & Fundagéo Carlos Chagas, encaminhara o Laudo Médico atestando a espécie e o grau ou nivel
da deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doenga -
CID, bem como a provével causa da deficiéncia e a solicitagdo de prova especial.

As pessoas com deficiéncia, resguardadas as condi¢Ges especiais previstas no Decreto
n? 3.298/99, particularmente em seu artigo de n2 40, participardo do Concurso em igualdade de condigbes
com os demais candidatos, no que se refere ao conteudo das provas, a avaliagdo, aos critérios de aprovagdo,
ao dia, ao horario e ao local de aplicagio das provas e a nota minima exigida, para todos os demais candidatos.
Os beneficios previstos em Lei, acomodagdo especial e tempo adicional, serdo requeridos, por escrito, a
Fundagdo Carlos Chagas, por meio de Sedex ou correspondéncia registrada (AR), durante o periodo das
inscrigoes.

Os candidatos com deficiéncia, aprovados e habilitados no Concurso Publico serdo
submetidos a avaliagdo, na forma do disposto no § 12 do artigo 43 do Decreto n? 3.298, de 20/12/99, e
durante o estagio probatério sera avaliada a compatibilidade entre as atribuigdes do cargo e a deficiéncia dos
candidatos, de acordo com o § 22 do Artigo 43 do citado Decreto.

As avaliacbes serdo realizadas pela Defensoria Publica do Estado da Paraiba, sem a

participagdo da Fundagdo Carlos Chagas.
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2.2.2. Inscri¢dio para Candidatos que Solicitarem Isen¢do de Pagamento do Valor da Inscrigiio

Nao serdo aceitos pedidos de isengdo do pagamento do valor da inscri¢do, com exceg¢do ao
cidaddo amparado pela Lei Estadual n2 7.716/2004.

Os procedimentos para solicitagdo da isen¢do de pagamento do valor da inscricdo serdo
definidos quando da elaboragdo do Edital de Abertura de Inscri¢des.

Os requerimentos da isen¢do de pagamento do valor da inscri¢do somente serdo realizados
via Internet, conforme prazo a ser definido no Cronograma de Atividades.

A Fundacdo Carlos Chagas, a qualquer tempo, podera realizar diligéncias relativas a situagéo
declarada pelo candidato, deferindo ou nao seu pedido.

O candidato verificard no site da Fundacdo Carlos Chagas {www.concursosfcc.com.br) os
resultados da analise das inscricdes de isen¢io do valor de pagamento da inscricdo deferidos e indeferidos,
observados os motivos do indeferimento das inscricdes de isengdo.

O candidato que tiver sua inscri¢do de isencdo de pagamento do valor da inscrigdo deferida
terd sua inscri¢do validada, ndo gerando boleto para pagamento de inscrigdo.

Ap6s a andlise dos recursos referentes ao indeferimento das inscrigdes de isengdo serd
disponibilizada a relagdo das inscricdes deferidas e indeferidas, no site da Fundagao Carlos Chagas.

O candidato que tiver sua inscri¢do de isencdo indeferida e queira participar do certame
devera gerar o boleto no site da Fundaggio Carlos Chagas até a data limite a ser definida no Cronograma de

Atividades.

2.3. Cadastramento de Candidatos

A Fundacdo Carlos Chagas providenciarad o Cadastro de Candidatos a partir das informagdes

‘

contidas no Requerimento de Inscri¢do via Internet. |

A partir dessas informacdes serdo elaboradas as seguintes listas:
a) Lista Geral dos candidatos inscritos em ordem alfabética — 1 via;
b) Lista de candidatos inscritos por local de realizagdo das provas — 1 via;

c)  Estatistica de Inscritos — 1 via;

d) Estatistica de inscritos com deficiéncia — 1 via;
Todos os trabalhos de emissdo de listas serdo executados por meio eletroénico, sob a

responsabilidade da Fundacgdo Carlos Chagas.
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2.4. Informagdo ao Candidato

A Fundacdo Carlos Chagas providenciard a emissdo de avisos (Cartdo de Informagdes ao
Candidato - CIC) aos candidatos, quanto aos locais, horarios, data das provas, nimero de inscricdo e outras
informacdes pertinentes. Para os candidatos com deficiéncia constardo também as seguintes informacdes: a
deficiéncia indicada no momento da inscricio, a prova e/ou condicdo especial solicitada para realizacdo das
provas.

Os avisos serdo enviados aos candidatos por e-mail, na data a ser definida no Cronograma de
Atividades.

A Fundagio Carlos Chagas disponibilizard em seu site consulta ao local de provas pelo CPF do

candidato, permitindo obter informacdes idénticas as contidas no Cartdo de Informagdes ao Candidato - CIC.

2.5. Elaboragédo das Provas

As instalac¢Bes fisicas da Geréncia de Testes e Medidas
foram especialmente projetadas para resguardar o trabalho de
elaboragdo e corregio de provas. Nelas, a circulagdo é restrita as pessoas
autorizadas e bancas especializadas. Had um rigido controle de acesso de
pessoas fisicas a este local, utilizando-se recursos biométricos.

As informagBes, constantes nos computadores, sdo

armazenadas utilizando criptografia de chave simétrica de 256 bits, “ . ] e —
Prédio exclusivo da Geréncia
garantindo a inviolabilidade das mesmas. de Testes e Medidas

A Fundagdo Carlos Chagas considera como requisito para sele¢do da Banca Examinadora
responsavel pela elaboragio de provas, renomados professores de reputagdo ilibada, integrantes de
instituicdes de ensino superior ou de 6érgdos técnicos, sob a orienta¢do de uma equipe de psicometristas —
especialistas em medidas — que asseguram a qualidade e a pertinéncia dos instrumentos de avaliagdo. Para
cada processo, sdo analisados os conhecimentos e habilidades requeridos, elaborando, entdo, os instrumentos

de medida mais adequados.

A Fundac&o Carlos Chagas adquirira os direitos autorais das provas.
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O Concurso Publico constara das seguintes provas:

Cargo Fases Contetido das Provas e df Duracag.das
| | Questoes | Provas
 Direito Civil
Direito Processual Civil
| Direito Empresarial
| Direito Penal
' Direito Processual Penal
12 fase ' Direito Constitucional .
Objetiva Direito Administrativo | 100 : 5h
' Direito da Crianga e Adolescente '
' Direito do Idoso
| Direito do Consumidor
| Direitos Humanos :
' Direitos Difusos e Coletivos |
| Principios Institucionais da Defensoria |
23 fase Direito Processual Civil jtgii (i;:l
Prova Escrita

. )  Direito Administrativo 1 questdo
Dissertatival = B 1 -
Defensor Publico _ Direito Civil i 1 questdo 4h
o ~ 1peca
| P | S
22 fase | Direito Processual Pena  judicial |
P'rova Es.crlta Direito Constitucional | 1questdo
Dissertativa2 | : —t —
Direito da Crianga e Adolescente 1 questao

j Direito Constitucional
| Direito Administrativo
Direito Civil

32 = . . =
fase Direito Processual Civil - -
Prova Oral === - -
Direito Penal ;
Direito Processual Penal e Principios | '
 AtribuigBes da Defensoria Publica |
| Direito Penal
42 fase Direito Processual Penal

Prova Tribuna | Direito Civil
| Direito Processual Civil
- 52 fase — Titulos

As Provas Objetivas serdo em forma de questdes de mdltipla escolha, com cinco alternativas
cada uma.

As Provas Escritas (Dissertativa 1 e Dissertativa 2) serdo aplicadas aos candidatos habilitados
na Prova Objetiva e classificados até 1002 (centésima) posicio, respeitados os empates na dltima colocacdo e
todos os candidatos com deficiéncia, habilitados na Prova Objetiva.

Nas Provas escritas {Dissertativa 1 e Dissertativa 2) serd permitida a consulta a Legisla¢do que

serd definida no Edital de Abertura de Inscricbes. A Defensoria Publica do Estado da Paraiba indicara os
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responsaveis por realizar a vistoria no material a ser utilizado para consulta nas Provas Escritas (Dissertativa 1 e
Dissertativa 2), arcando com as despesas decorrentes.
As Provas Orais serdo realizadas conforme discriminadas no item 2.14 da presente Proposta.
A 52 fase (Titulos) sera de responsabilidade da Defensoria Publica do Estado da Paraiba, sem

a participagdo da Fundagdo Carlos Chagas.

2.6. Folhas de Respostas

As respostas as questGes das Provas Objetivas serdo
assinaladas pelos candidatos em Folhas de Respostas Personalizadas,
adequadas ao sistema de corregdo e avaliagdo a ser utilizado. '

A elaboracio dessas folhas, sua montagem fotografica

e impressdo serdo de responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas.

O preenchimento e a assinatura do candidato na Folha Folha de Respostas Personalizada

de Respostas serdo feitos, obrigatoriamente, a tinta.

2.7. Cadernos de Questdes

A Fundacdo Carlos Chagas responsabilizar-se-a pelo preparo dos Cadernos de Questdes em
quantidade adequada as necessidades do Concurso Publico.

O preparo consistird na montagem dos originais, impressdo, conferéncia, contagem,
embalagem e lacragao das provas.

Os cadernos ficardo guardados em cofre especial da Fundagdo Carlos Chagas, que se
incumbira de transporta-los para a cidade de Jodo Pessoa/PB, por meio de convénio com empresa aérea, sob

sua responsabilidade.

2.7.1. Impressdo e embalagem

A Fundacdo Carlos Chagas possui grafica prépria em sua sede,
dotada de um sistema rigido de seguranga na impressdo e embalagem das
provas e de todo o material de aplicacdo, utilizando-se de controles eletronicos
gue monitoram todo o processo, circuito interno de TV, cofre forte e acesso
restrito aos funciondrios deste local.

O processo de embalagem adota o sistema de cddigo de barras

que proporciona garantia de controle no processo e eficiéncia na intervengao

Av. Prof. Francisco Morato, 1565
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para corrigir eventual falha de manuseio, quando da montagem das caixas de provas, ou inesperada
contingéncia que obrigue a correcdo de destino dos materiais.

Para cada sala de aplicagdo, os cadernos serdo lacrados e acondicionados em envelopes de
plastico opaco, com lacre inviolavel, selado com dispositivo proprio (aba autocolante), de forma a ndo permitir
abertura involuntéaria, sem danificar a embalagem. Os envelopes plasticos contendo os cadernos, bem como o
material para aplicacio das provas serdo acondicionados em caixas de papeldo, para cada colégio,
devidamente lacradas e cintadas para o transporte aos locais das provas.

Os cadernos de questbes e as folhas de respostas das provas serdo produzidos em
impressoras de alto desempenho, que garantam a qualidade de impressdo e a legibilidade, utilizando no corpo

do texto uma fonte de nove pontos.

2.8. Mecanismos de Seguranga

A Fundacdo Carlos Chagas desenvolveu, de forma pioneira, procedimentos essenciais a
prevencdo de fraudes:
= Cartdo de Autenticagao Digital

No ato da aplicagdo das provas, sera

conferida a identificagdo dos candidatos

2 ‘s\’f.. 3:?5\\

—1 ']}
pelo documento de identidade - %\ =

apresentado. A Folha de Respostas

Personalizada sera autenticada |
| =
Cartdes de Autenticagdo Digital — CAD’s

>

Coletor Digital
& digitalmente pelo candidato, impossibilitando a realiza¢do de provas por

terceiros através da utilizagdo de documentos falsos.

A Fundac3o Carlos Chagas fornecerd a Defensoria Publica do Estado da Paraiba os Cartdes de
Autentica¢io Digital — CAD’s, apés a homologa¢do do Concurso Publico. A Defensoria Publica do Estado da
Paraiba, no momento do recebimento dos documentos para posse, afixara no Cartdo de Autenticagdo Digital -
CAD uma foto 3x4 do candidato e, na sequéncia, colhera sua assinatura e procederd a autenticagdo digital do
cartdo. O CAD devera entdo ser devolvido, acompanhado do material especialmente fornecido pela Fundagdo
Carlos Chagas & Defensoria Publica do Estado da Paraiba para esse fim, via SEDEX, a Fundagdo Carlos Chagas,
que emitird um Laudo Técnico a ser encaminhado a Defensoria Publica do Estado da Paraiba, no prazo de até
30 (trinta) dias uteis, informando se os candidatos que se apresentaram para posse s30 05 mesmos que

realizaram todas as provas do Concurso Publico.
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v Diversificagdo de Gabaritos

A Fundagdo Carlos Chagas utilizando impressoras Laser Canon,
desenvolveu um sistema de diversificagdo de gabaritos, em que
questdes que compdem uma prova sdo combinadas de forma a
gerar gabaritos diversos. O conteudo das provas para cada cargo
especifico é o mesmo, porém difere a ordem de apresentacéo das

questdes.

A adogdo do procedimento de diversificagdo de gabaritos é a Unica

Impressoras Laser Canon

medida eficiente para dificultar o sucesso de fraudes, pois ndo permite o éxito de qualquer procedimento de

comunicagdo entre candidatos.

2.9. Preparagio para Aplicacdo das Provas Objetivas e Escritas (Dissertativa 1 e Dissertativa 2)

A Fundacdo Carlos Chagas coordenara todo o trabalho de preparagdo para aplicagdo das
Provas Objetivas e Escritas, compreendendo:
a) Levantamento na cidade de cidade de Jodo Pessoa/PB, de locais adequados, iluminados
e ventilados, de facil acesso e seguros, com salas reservadas para lactantes e
acomodacdes especiais para aplicacio das provas, arcando com eventuais despesas de
locagao;
b) Sinaliza¢do adequada dos locais de aplicagdo de provas para disciplinar a movimentagdo
dos candidatos;
¢) Utilizagdo de pessoal adequadamente treinado para os trabalhos de coordenagdo e
fiscalizag3o das salas de provas;
d) Fornecimento de todo o material destinado aos trabalhos de aplicagao.
A Fundacdo Carlos Chagas providenciara na cidade de Jodo Pessoa/PB, local seguro para a
guarda de provas.
A Fundacdo Carlos Chagas mantém a sua disposicdo cadastro de potenciais locais de
aplicagio de provas, dotados de infraestrutura condizente para a utilizagdo nos Concursos/Sele¢des. A
Fundag¢do Carlos Chagas dispde de cadastro de pessoal com experiéncia em coordenagédo e fiscalizagdo de
Concursos, o qual é complementado pelas equipes (funciondrios de apoio/responsaveis pelo local) das
préprias instituicdes educacionais que cedem seus espagos para a realizagdo dos eventos. Este pessoal é
devidamente treinado para bem atender as circunstancias especiais de cada projeto. Além disso, a Fundagao
Carlos Chagas mantém Plantdo em sua sede (Sdo Paulo — capital) para acompanhamento da aplicacdo no dia

de realizag@o do concurso.
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A Fundacdo Carlos Chagas tomard as providéncias necessdrias junto as Empresas de Energia
Elétrica, Abastecimento de Agua, Transporte Publico, Trénsito e Seguranga Publica na cidade de Jodo
Pessoa/PB, para que 0s respectivos servi¢os sejam mantidos no dia da aplica¢do das provas.

A Fundacdo Carlos Chagas providenciara fiscais (sexo masculino e feminino) na entrada dos
sanitarios, munidos de detector de metal, em cada local de aplica¢do das provas.

O treinamento do pessoal envolvido na aplicacdo {fiscais e pessoal de apoio) é realizado pelo
representante da Fundagdo Carlos Chagas, que terd manual especifico com as peculiaridades de cada
concurso, cujo objetivo é garantir a qualidade e a padronizagdo dos procedimentos de aplicagdo das provas.

O recrutamento dos fiscais e do pessoal de apoio para aplicagdo das provas serd de
responsabilidade da Fundacio Carlos Chagas, obedecendo aos seus préprios pardmetros e quantitativos.

Todo o material necessario para o recrutamento de fiscais, sinalizagdo dos locais de
realizacdo das provas, bem como material de aplicacdo, serd providenciado pela Fundag¢do Carlos Chagas, que

enviara seus representantes para dirigirem os trabalhos.

2.9.1. Material de Aplicaciio das Provas Objetivas e Escritas (Dissertativa 1 e Dissertativa 2)

A Fundagdo Carlos Chagas providenciard todos os formuldrios e materiais necessarios a
aplicagdo das Provas Objetivas e Escritas, a saber:

a) Crachds de coordenadores, dos fiscais e do pessoal de apoio;

b) Listas de Inscritos por local/sala, a serem afixadas no prédio para conhecimento dos

candidatos;

c) Formularios de documento de identificagdo inadequado;

d) Comprovante de comparecimento;

e) Setas indicativas;

f) Indicag3do de sanitarios masculino e feminino;

g) Indicacdo da sala de coordenagdo;

h) Indicagdo do numero das salas de prova;

i) Estojo para cada sala contendo canetas de tinta preta, vermelha e para quadro branco;

j) Folhas de Respostas — Provas Objetivas, sem identifica¢do para reserva;

k) Folhas de Respostas — Provas Escritas, sem identifica¢do para reserva;

I) Lista de Presenca, por sala, contendo campo para assinatura dos candidatos;

s .. . A e 1
m) Embalagem especifica para acondicionamento dos equipamentos eletrénicos’.

-

Os aparelhos eletronicos dos candidatos, tais como: telefone celular, tablets ou outros equipamentos similares deverdo ser desligados
pelo candidato e acondicionados, antes do inicio da prova, em embalagem especifica fornecida pela Fundagdo Carlos Chagas
exclusivamente para tal fim, devendo permanecer fechada até a saida do candidato do local de realizagdo da prova. Os demais pertences
pessoais dos candidatos, tais como: bolsas, sacolas, bonés, chapéus, gorros ou similares, éculos escuros, ndo poderdo ser utilizados pelo
candidato durante a realizagdo da prova, devendo permanecer embaixo da mesa/carteira do candidato até o término da prova.

Av. Prof. Francisco Morato, 1565 10

05513-900 S3o Paulo-SP Brasil
Tel (11) 3723-3000 Fax (11) 3721-1059



Fundacéo Carlos Chagas

2.10. Aplica¢iio das Provas Objetivas e Escritas (Dissertativa 1 e Dissertativa 2)

As Provas Objetivas e Escritas serfo aplicadas na cidade de Jodo Pessoa/PB, em datas a
serem definidas no Cronograma de Atividades.

Todo o trabalho de aplicacdo de provas serd coordenado pela Fundagdo Carlos Chagas, que
enviara representantes credenciados para tal fim.

As despesas com os fiscais e com o pessoal auxiliar para os servigos de sinalizagdo, limpeza e
conservagdo dos locais de exame serdo de responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas, observados os seus
parametros e quantitativos.

O transporte de coordenadores e material de exame de Sdo Paulo - SP a cidade de Jodo
Pessoa/PB serd de responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas.

Serdo de responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas as despesas de estada de seus
representantes na cidade de Jodo Pessoa/PB, durante os trabalhos de aplicagdo das provas.

No momento de distribuicdo de provas e material de aplicagdo, para os trabalhos de visita,
sinalizacdo de escolas, treinamento de fiscais e aplica¢do de provas, a Fundagdo Carlos Chagas providenciara

transporte local aos seus representantes.

2.10.1. Aplicagdo das Provas Especiais

Para os candidatos que solicitarem provas especiais, a Fundagdo Carlos Chagas fornecera:

v Braile;

v Ampliada;

v Leitura de Prova;

v Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais — Libras;

v Uso do computador — Provas Escritas (ferramentas de corre¢do/ verificador de

ortografia sdo desativados);

v Auxilio para Transcrigdo - Provas Objetivas;
v Programa de Leitura de Tela — Dos Vox (sintetizador de voz) ou Jaws (leitor de tela);
v Zoom Text {amplia¢do ou voz).

2.11. Divulgacdo das Provas Objetivas

O candidato terd acesso a sua prova e o respectivo gabarito através do site

www.concursosfcc.com.br, conforme data a ser definida no Cronograma de Atividades.
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A Fundacdo Carlos Chagas tornaré disponivel ao candidato senha individual para acesso a sua
prova, folha de respostas, resultados e também alteracdo de dados cadastrais.
A Defensoria Publica do Estado da Paraiba serd fornecido um exemplar da prova, para

divulgacdo em seu site ou a seu interesse, em arquivo no formato PDF.

2.12. Divulgagiio das Provas Escritas (Dissertativa 1 e Dissertativa 2)

Apds a correcdo da Redagdo e do Estudo de Caso, na fase de vista de provas a ser indicada no
cronograma, a Fundacdo Carlos Chagas divulgard as provas corrigidas e respectivos critérios de correcdo de
cada candidato, devidamente desidentificadas, de acordo com os quantitativos indicados no item 2.13.2. da
presente Proposta.

O acesso as provas é realizado pelo préprio candidato, por meio do site da Fundagdo Carlos

Chagas, de acordo com os critérios que serdo especificados a época da divulgagdo de que se trata neste item.

2.13. Avaliacdo das Provas
2.13.1 Avalia¢éo da 12 Etapa - Provas Objetivas

A Fundacdo Carlos Chagas dispde de um avangado parque computacional para
processamento rapido e armazenamento seguro de dados, dimensionado para atender aos mais exigentes
requisitos de seguranca e confiabilidade.

As informacgBes criticas s3o armazenadas utilizando criptografia de chave simétrica de

256 bits, garantindo a inviolabilidade das mesmas.
v Armazenamento dos Dados e Cépias de Seguranga

Os dados sdo armazenados em servidor de arquivos com sistema de tolerancia a falhas
RAID 5. Todos os dados sdo replicados para servidores situados em ambientes fisicamente separados.

As copias de seguranca (backup) sdo realizadas em fitas LTO e sdo armazenadas em
instalages independentes que dispdem de recursos de protegdo contra roubo, fogo, inundagdo, fumaca e
agentes quimicos.

As fitas LTO sdo armazenadas em cofres especialmente desenvolvidos para este tipo de

midia.
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¥ Seguranga Fisica

O local onde ficam os servidores e onde sdo realizados os processamentos dispde de
sistemas de protecdo contra roubo, fogo, inundagdo, fumaga e agentes quimicos.
H& um rigido controle de acesso de pessoas fisicas a este setor, utilizando-se recursos

biométricos.

¥ Suprimento de Energia

O suprimento de energia ¢ feito de forma a garantir a ndo interrup¢do dos servigos de
processamento, no caso de falha no fornecimento de energia elétrica.

Ha fontes redundantes e sistemas de estabilizagdo e filtragem de energia elétrica.

v Infraestrutura de Comunicag¢do e Transmissdo de Dados

A Fundacdio Carlos Chagas dispde de uma conexdo com a Internet que pode chegar até
32 Mbps de acordo com a demanda; ha ainda uma segunda conexdo redundante de 1 Mbps.

Os acessos internos e externos ao repositério de dados sdo controlados por um firewall.

Os bancos de dados utilizados para armazenamento e processamento das informagdes nao

sdo acessiveis pela Internet e ndo sdo passiveis de ataques externos.
v Digitalizagio das Folhas de Respostas e Processamento dos Dados

A digitalizac3o das folhas de respostas é feita através de scanners de
ultima geracdo, que permitem a fiel captura da imagem da folha
utilizada pelo candidato.

Apds a digitalizagdo dos documentos, as imagens sdo processadas
para captura das informag8es (respostas e codigos dos alunos)

utilizando-se o software Teleform.

Scanner O software E2Doc faz o gerenciamento das informagdes, garantindo
a consisténcia das informagdes lidas e o acompanhamento dos lotes sendo processados.
A Fundaciio Carlos Chagas tem capacidade total de leitura e digitalizacdo de 36.000
folhas/hora.
As respostas capturadas sdo transferidas diretamente para um banco de dados, que serve de
entrada para um arrojado sistema de computagio que faz a corre¢do, realiza os calculos e classifica os

candidatos.
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As imagens digitalizadas sdo armazenadas, por um periodo determinado em contrato, para
eventuais conferéncias, vistas de provas, andlises de recursos dos candidatos e emissdo de laudos
datiloscopicos.

A Fundag3o Carlos Chagas tornara disponiveis as Folhas de Respostas das Provas Objetivas em

seu site, conforme data a ser definida no Cronograma de Atividades.

2.13.2 Avaliagiio das Provas Escritas (Dissertativa 1 e Dissertativa 2)

As Provas Escritas (Dissertativa 1 e Dissertativa 2) serdo aplicadas aos candidatos habilitados
nas Provas Objetivas e classificados até a 1002 (centésima) posi¢do, mais os empates e todos os candidatos
com deficiéncia habilitados.

As Provas Escritas serido desidentificadas na Sede da Fundagdo Carlos Chagas, para corregdo
e avaliagdo pela Banca Examinadora, conforme Critérios de Avaliagdo a serem definidos no Edital de Abertura

das Inscrigdes.

2.14. Provas Orais

Serdo convocados para a Prova Oral os candidatos que lograrem habilitacdo nas Provas
Escritas (Dissertativa 1 e Dissertativa 2), mais os empates e todos os candidatos com deficiéncia habilitados.

Serdo convocados para a Prova de Tribuna os candidatos que lograrem habilita¢do na Prova
Oral e classificagdo até a 802 (octogésima) posicdo, mais os empates e todos os candidatos com deficiéncia
habilitados.

Os candidatos serdo avaliados por Banca Examinadora, sob a responsabilidade da Funda¢do
Carlos Chagas.

As Provas Orais serdo realizadas em Jo3o Pessoa/PB, conforme datas a serem definidas no
Cronograma de Atividades.

Seré de responsabilidade da Fundacdo Carlos Chagas, providenciar:

a) Local para realizagdo da Prova Orat;

b) Lanches para a equipe envolvida na aplicagao;

c) O transporte de coordenadores, bancas examinadoras e material de exame de Sdo Paulo

~ SP a cidade de Jodo Pessoa/PB e se respectivo retorno;
d) A estada de seus representantes em Jodo Pessoa/PB, durante os trabalhos de aplicacdo;
e) O recrutamento e a remuneragdo do pessoal envolvido na aplicagdo, observados os seus

préprios parametros e quantitativos;
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f)

O registro em gravagdo de audio ou por qualquer outro meio que possibilite a sua

posterior reproducdo.

2.15. Resultados das Provas

A Fundac3o Carlos Chagas fornecera a Defensoria Publica do Estado da Paraiba os relatérios

de resultados das provas, conforme discriminagdo a seguir:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Habilitados, em ordem alfabética contendo: nimero de inscrigdo, nome, niimero do
documento de identidade, total de pontos e classificagdo;

Habilitados, em ordem de classificagdo contendo: nimero de inscrigdo, nome, nimero
do documento de identidade e classificacdo;

Lista de escores e notas contendo: relagdo de candidatos inscritos, em ordem
alfabética, contendo: nuimero de inscricdo, nome, numero do documento de
identidade, total de pontos e classificagdo;

Candidatos com Deficiéncia habilitados em ordem alfabética contendo: numero de
inscricio, nome, nimero do documento de identidade, total de pontos e classificagdo;
Candidatos com Deficiéncia habilitados em ordem classificatéria contendo: numero de
inscrigdo, nome, numero do documento de identidade e classifica¢do;

Relagdo dos candidatos habilitados, em ordem alfabética, com enderego, telefone e
endereco eletrénico;

Estatistica dos inscritos, presentes, ausentes e habilitados.

O fornecimento de outros relatérios, diferentes dos relacionados, dependera dos prazos

necessarios para sua exequibilidade. Neste caso, a Defensoria Pdblica do Estado da Paraiba enviara a Fundagéo

Carlos Chagas o layout e a especificacio detalhada do relatério desejado para que seja analisada sua

viabilidade e os prazos necessarios para execu¢do.

Todos os relatérios serdo disponibilizados em midia CD-R e poderao, caso seja solicitado, ser

colocados em nossa pagina na Internet, em uma area segura de FTP, SSH ou FTPS.

Devido ao tamanho dos arquivos, 0s mesmos ndo serdo enviados por correio eletrnico.

2.16. Recursos

Sera admitido recurso quanto:

a)
b)
c)
d)

e)

Ao indeferimento dos requerimentos de isengdo de pagamento do valor da inscricdo;
A aplicacdio das Provas Objetivas, Escritas e Orais;

As questdes e gabaritos das Provas Objetivas Seletiva;

As questdes das Provas Escritas (Dissertativa 1 e Dissertativa 2);

A vista das Provas Escritas;
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f)  Aos resultados das Provas Objetivas, Escritas e Orais.

Os recursos deverdo ser interpostos no prazo de até 02 (dois) dias Uteis, conforme
procedimentos a serem definidos no Edital de Abertura das Inscrigdes.

Os recursos serdo remetidos a Fundagdo Carlos Chagas, nas datas a serem definidas no
Cronograma de Atividades.

Os recursos serdo analisados e julgados pela Fundagdo Carlos Chagas.

Os candidatos deverdo interpor recursos exclusivamente por meio do site da Fundagdo
Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), conforme datas a serem definidas no Cronograma de Atividades.

Admitir-se-4 um dnico recurso por candidato, para cada evento referido acima, sendo
desconsiderado recurso de igual teor.

O candidato consultara o site www.concursosfcc.com.br no primeiro dia Gtil apds a aplicagdo
das provas, para tomar conhecimento da(s) data(s) prevista(s) para divulgagdo das questdes das Provas
Objetivas, dos gabaritos e/ou dos resultados.

O recurso interposto sem a devida fundamentagdo, sem o fornecimento de quaisquer dos
dados previstos no Edital ou fora do prazo, ndo sera aceito.

N3o serdo aceitos recursos interpostos por outro meio que ndo seja o especificado no Edital
de Abertura de Inscrigdes.

A Banca Examinadora constitui Gltima instancia administrativa para recurso, sendo soberana
em suas decisBes, razio pela qual ndo caber3o recursos adicionais, ou seja, recursos acerca de respostas de
recursos.

O gabarito divulgado podera ser alterado, em funcao dos recursos interpostos e as provas
serdo corrigidas de acordo com gabarito oficial definitivo.

0O(s) ponto(s) relativo(s) a(s) questdo(des) eventualmente anulada(s) sera(do) atribuido(s) a
todos os candidatos presentes.

As respostas de todos os recursos, quer procedentes ou improcedentes serdo levadas ao
conhecimento de todos os candidatos inscritos no Concurso por meio do site da Fundagdo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br), ndo tendo qualquer carater didatico, e ficardo disponiveis pelo prazo de 7 (sete)

dias a contar da data de sua divulgagao.
2.17. Critérios de Desempate

Os critérios de desempate serdo definidos no Edital de Abertura de inscrigdes.

O desempate com base em escores serd feito através de processamento eletrénico, sob a
responsabilidade da Fundagio Carlos Chagas. Quanto ao critério de desempate da condigdo de JURADO,
estabelecido na lei 11.689/2008, a Fundagdo Carlos Chagas encaminhard para a Defensoria Publica do Estado

da Paraiba, a lista dos candidatos que indicaram no ato da inscrigdo ter exercido tal fungdo, somente se tal
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critério for utilizado no desempate quando do processamento de resultados, cabendo ao candidato no
momento da contratacdo apresentar a Declara¢do que comprove a sua participagdo.
O respectivo critério de desempate previsto no Edital sera observado pela Defensoria Publica

do Estado da Paraiba, no ato do resultado final.
2.18. Divulgacdo do Edital de Homologagdo

A publicacdo do Edital de Homologagdo no Didrio Oficial serd responsabilidade da Defensoria

Publica do Estado da Paraiba.
2.19. Cronograma de Atividades

O Cronograma de Atividades deverd ser elaborado em comum acordo com a Defensoria
Publica do Estado da Paraiba, apds a assinatura do contrato, prevendo uma expectativa de 4.000 candidatos
inscritos. Caso o numero de candidatos inscritos exceda substancialmente tal previsdo, a Fundagdo Carlos
Chagas poderd proceder a revisdo nos prazos do Cronograma de Atividades a ser definido, o que podera
ocasionar alterag¢3o nas datas de aplicacdo das provas e de entrega dos resultados. Tal revisdo visa apenas ndo
comprometer as condi¢des operacionais (alocagdo dos candidatos, impressdo, corregdo das provas, etc.) e de

seguranca determinadas pela Fundagao Carlos Chagas.
3. SERVICOS DE INFORMAGAO E APOIO AO CANDIDATO

A Fundac8o Carlos Chagas oferece os seguintes servigos de Informagdo e Apoio ao candidato:

3.1. Internet

Consultando o site da Fundagdo Carlos Chagas, no endere¢o www.concursasfcc.com.br, o

candidato tera acesso as seguintes informagdes:

Editais

Inscrigdo

Locais de Realizacdo das Provas
Acesso as Provas e Gabaritos
Atualizacbes de Dados Cadastrais
Vista das Provas

Interposi¢do e Decisdo de Recursos

| I

Resultados

Servidor
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Quaisquer esclarecimentos adicionais e ddvidas também poderdo ser enviados a Fundagdo
Carlos Chagas através de nossa home page. Ao acessar o site da Fundagdo Carlos Chagas, o candidato também
poderé obter esclarecimentos através do FAQ para duvidas gerais e especificas do concurso. As informagdes
s3o divulgadas de acordo com a fase do concurso ou dos questionamentos recebidos pelo Servico de

Atendimento ao Candidato - SAC.

3.2, Atendimento ao Candidato

A Fundacido Carlos Chagas conta com uma equipe treinada para
atendimento aos candidatos, fornecendo informacgdes adicionais sobre
Editais, Inscri¢des, Locais de Prova e Data de Realizagdo das Provas, além
de outros questionamentos, através do telefone (11) 3723-4388, de 22 a
62 feira, uteis, das 10 as 16 horas (Horario de Brasilia). Além do
atendimento telefénico, os questionamentos podem ser encaminhados

pelos candidatos através de e-mail, os quais sdo respondidos a medida do

seu recebimento.

Servigo de Atendimento ao Candidato

O Servico de Atendimento ao Candidato - SAC conta com equipe com

formagdes académicas variadas, a qual é ampliada de acordo com a demanda.
O Servico de Atendimento ao Candidato dispde de instrumentos que permitem identificar
quantitativo dos questionamentos formulados pelos candidatos, por telefone ou e-mail e faz acompanhamento

dos dados estatisticos, durante todo o processo, para 0 melhor atendimento.

4. ORCAMENTO

0O Or¢amento constitui o Anexo 1 da presente Proposta.

5. COMPROVAGCAO DE EXPERIENCIA NA REALIZAGAO DE CONCURSOS

A Comprovacao de Experiéncia na Realizagdo de Concursos constitui o Anexo 2 da presente

Proposta.
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6. PARQUE GRAFICO E COMPUTACIONAL

A Relagdo contendo o Parque Gréfico e Computacional da Fundagdo Carlos Chagas constitui o

Anexo 3 da presente Proposta.

7. VALIDADE

A Validade da presente proposta é de 60 (sessenta) dias.

Esta proposta faz parte integrante do Contrato a ser celebrado entre a Defensoria Publica do
Estado da Paraiba e a Fundac8o Carlos Chagas, para organiza¢do e aplicagdo das provas do Concurso Publico

para provimento a cargo de Defensor Publico.

S3o Paulo, 30 de abril de 2014.

)

(._/ i"f L (I'A Q [‘ -(‘i{\'l{ ';"‘“’{“
D)

GLORIA MARIA SANTOS PEREIRA LIMA

Diretora Presidente em Exercicio

De acordo em: / /

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA PARAIBA
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ORCAMENTO

1. PRECO

Pela prestacdo dos servicos técnicos especializados descritos na presente Proposta, a
Defensoria Publica do Estado da Paraiba pagara a Fundag¢do Carlos Chagas para até 4.000 (quatro mil)

candidatos inscritos, a importancia especificada abaixo:

£ 1y COM AUTENTICAGAO DIGITAL L
VALOR DO CONTRATO: R$ 1.380.955,00 (um milho, trezentos e oitenta mil e novecentos e cinquenta e cinco

_reais). - ) -
Valor por candidato EXCEDENTE a 4.000 inscritos (pagantes e isentos): RS 78,61 (setenta e oito reais e
sessenta e um centavos).

As inscricBes serdo recolhidas em conta especifica em nome do Fundo Especial da Defensoria
Publica - FEDP. A Defensoria Publica do Estado da Paraiba firmard convénio com Instituigdo Bancéria para o
recolhimento do valor de inscrigdo, se necessario, arcando com as despesas.

A Defensoria Publica do Estado da Paraiba definird o valor de inscrigdo, na ocasido da

publicacdo do Edital de Abertura de Inscrigdes.

2. ISENGAO (LEI ESTADUAL N¢ 7.716/2004)

Sera de responsabilidade da Defensoria Publica do Estado da Paraiba o 6nus referente aos

candidatos que tiverem os pedidos de isengdo do valor de inscri¢do deferidos.

3. CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento dos servigos atribuidos a Fundag3o Carlos Chagas serd feito em 04 (quatro)
parcelas, conforme segue:

= 12 parcela: 50% (cinquenta por cento) do valor do Contrato, paga até 10 (dez) dias
Uteis apos a data de fechamento do cadastro de inscritos no Concurso, acrescido do
valor por candidato excedente, caso haja;

s 22 pParcela: 20% (vinte por cento) do valor do Contrato, paga até 10 (dez) dias Uteis
apds a aplicagdo das Provas Objetivas;

= 32 Parcela: 20% (vinte por cento) do valor do Contrato, paga até 10 (dez) dias uteis
apés a aplicagdo da Prova Oral;

= 423 Parcela: 10% (dez por cento) do valor do Contrato, paga contra a entrega dos

resultados finais.

Av. Prof. Francisco Morato, 1565 20
05513-900 S&o Paulo-SP Brasil
Tel (11) 3723-3000 Fax (11) 3721-1059



Fundagégo Carlos Chagas

4. ATRASO NO PAGAMENTO

Na hipdtese de que a Defensoria Publica do Estado da Paraiba ndo efetue a Fundacéo Carlos
Chagas o pagamento das correspondentes parcelas nas épocas e termos previstos no item anterior, serdo
devidos a Fundacgdo Carios Chagas, juros de mora de 12% (doze por cento) ao ano e multa de 2% (dois por

cento) calculados sobre o valor da parcela e/ou parcelas vencidas.
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CONCURSOS REALIZADOS OU EM EXECUCAO

A Fundagdo Carlos Chagas, com mais de 49 anos, é uma institui¢do de direito privado, sem
fins lucrativos e reconhecida como de utilidade publica nos mbitos federal, estadual e municipal. Instalada em
quatro modernos prédios préprios, com drea total construida de mais 4.000 m’, conta com instalagdes e
equipamentos adequados a realizagdo dos mais diversos projetos na area de selegdo.

Os requisitos Seguranga e Qualidade sdo marcas dos concursos da Fundagado Carlos Chagas.

A Fundacdo Carlos Chagas conta com uma equipe apta a definir e estruturar processos
seletivos com proficiéncia comprovada na realizagdo de aproximadamente 2.300 concursos atendendo mais
de 178 milhdes de avaliados em todas as partes do Pais.

Relacionamos os concursos/avaliacdes realizados e em execugdo pela Fundagdo Carlos

Chagas, nos anos de 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014:

Ano [ Instituicdo ] N2 de Inscritos
Projetos em Execucdo
2014 Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo — SABESP Em execucdo
(Estagiario)
2014 Tribunal Regional do Trabalho da 132 Regido Em execugdo
2014 Centro de Educagdo Tecnoldgica do Amazonas - CETAM Em execugao
2014 Tribunal de Contas do Estado do Ceara Em execugdo
2014 Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul Em execugdo
2014 Tribunal Regional Federal da 42 Regido Em execugdo
2014 Tribunal de Justica do Estado do Ceara (Juiz) Em execugdo
2014 Tribunal Regional Eleitoral de Ronddnia Em execu¢ao
2014 Tribunal Regional Federal da 12 Regido Em execugdo
Projetos Realizados
2014 Assembleia Legislativa do Estado de Pernambuco 41.719
2014 Camara Municipal de Sdo Paulo 13.742
2014 Companhia do Metropolitano de S3ao Paulo 30.090
2014 Companbhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo — SABESP 12.147
(Aprendiz)
2014 Prefeitura do Recife 3.788
2014 Secretaria de Estado de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro 7.773
2014 Tribunal de Contas do Estado do Piaui 2.632
2014 Tribunal de Justica do Estado do Amapa (Juiz) 1.068
2014 Tribunal Regional Federal da 32 Regidao 92.892
2014 Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido 117.650
2014 Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regido 31.324
2014 Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido 2.647
2014 Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regido 22.491
2013 Assembleia Legislativa do Estado da Paraiba 29.582
2013 Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte 28.269
2013 Caixa Econdémica Federal 7.104
2013 Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo - METRO (Agente de 8.230
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Ano Instituicdo N2 de Inscritos
Seguranca Metroviaria )
2013 Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo Paulo 3.415
2013 Defensoria Pubiica do Estado de Sdo Paulo (Diversos Cargos) 3.140
2013 Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo (Defensor Publico) 8.261
2013 Defensoria Publica do Estado do Amazonas (Defensor Publico) 2.995
2013 Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul 65.616
2013 Empresa Brasileira de Hemoderivados e Biotecnologia - HEMOBRAS 21.167
2013 Governo do Estado de Minas Gerais - Fundagdo Hospitalar do Estado 7.725
de Minas Gerais
2013 Ministério Publico do Estado do Amazonas 13.340
2013 Ministério Pdblico do Estado do Maranhdo 31.289
2013 Ministério Publico de Contas do Estado de Mato Grosso 2.090
2013 Ministério Publico do Estado de Sergipe 8.249
2013 Sergipe Gas - SERGAS 724
2013 Secretaria da Administra¢do do Estado da Bahia — SAEB (Soldado) 74.725
2013 Secretaria da Administragdao do Estado da Bahia - SAEB 6.189
2013 Secretaria de Administracio do Estado do Piaui 2.314
2013 Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo 35.304
2013 Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo 218
2013 Tribunal de Contas do Estado do Amazonas 2.882
2013 Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco (Outorga das 2,714
Delegacdes dos Servicos de Notas e Registro)
2013 Tribunal de Justi¢ca do Estado de Pernambuco (Juiz Substituto) 4.628
2013 Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido (Diversos Cargos) 97.069
2013 Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido (Juiz) 2.882
2013 Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido 71.143
2013 Tribunal Regional do Trabalho da 62 Regido (Juiz) 2.002
2013 Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido 67.010
2013 Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido 49.792
2013 Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido 50.226
2013 Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido (Diversos Cargos) 36.484
2012 Assembleia Legislativa do Estado de Sdo Paulo 1.322
2012 Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do 1.103
Ceara - ARCE
2012 Banco do Estado de Sergipe S.A. - BANESE 17.435
2012 Companhia do Metropolitano de S&o Paulo - METRO 31.393
2012 Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo (Defensor Publico) 6.377
2012 Defensoria Publica do Estado do Parana {Defensor Ptblico) 15.313
2012 Instituto Nacional do Seguro Social - INSS 916.219
2012 Governo do Estado de Minas Gerais - Secretaria de Estado de 261.460
Educag¢do de Minas Gerais
2012 Governo do Estado de Minas Gerais — Policia Militar do Estado de 25.294
Minas Gerais
2012 Ministério Publico do Estado de Alagoas (Promotor de Justiga) 1.809
2012 Ministério Publico do Estado de S3o Paulo 8.504
2012 Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Norte 2.695
2012 Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo {Auditor Fiscal Tributério 8.419
Municipal)
2012 Procuradoria Geral do Estado de Sdo Paulo 7.593
2012 Procuradoria Geral do Municipio de Jodo Pessoa 1.966
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Ano Instituigdo N2 de Inscritos
2012 Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo (Agente de Fiscalizagdo 17.104
Financeira)
2012 Tribunal de Contas do Estado do Amazonas 905
2012 Tribunal de Justica do Estado do Goids (Juiz) 5.648
2012 Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro 100.153
2012 Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido (Juiz) 3.037
2012 Tribunal Regional do Trabalho da 112 Regido (Juiz) 969
2012 Tribunal Regional do Trabalho da 112 Regido (Juiz) 969
2012 Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido {Juiz) 3.169
2012 Tribunal Regional Eleitoral do Ceara 37.518
2012 Tribunal Regional Eleitoral do Parana 44,387
2012 Tribunal Regional Federal da 52 Regiao 90.089
2012 Tribunal Superior do Trabalho 76.811
2012 Governo do Estado de Sdo Paulo - Secretaria de Estado da Educagdo 15.188
(Processo de Avaliagdo)
2012 Ministério Plblico do Estado do Amapa 1.171
2012 Ministério Publico de Pernambuco 20.811
2012 Tribunal Regional Eleitoral de Sdo Paulo 111.834
2012 Tribunal Regional Federal da 22 Regido 118.323
2012 Tribunal Regional do Trabalho da 62 Regido 38.928
2011 Banco do Brasil — 12 Selecdo para Escriturario 93.492
2011 Banco do Brasil — 22 Sele¢3o para Escriturario 160.676
2011 Banco do Brasil — 32 Selecdo para Escriturdrio 232.315
2011 COPERGAS — Companhia Pernambucana de Gés 4.169
2011 Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportuaria — INFRAERO 7.367
(Analista Sénior)
2011 Ministério Publico do Estado do Ceard 5.518
2011 Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo 407
2011 Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo (Area da Educagio) 57.228
2011 Procuradoria Geral do Estado de Mato Grosso (Procurador) 3.133
2011 Procuradoria Geral do Estado de Ronddnia (Procurador) 951
2011 Sdo Paulo Previdéncia 25.739
2011 Tribunal de Contas do Estado do Parana 4.322
2011 Tribunal de Contas do Estado de Sado Paulo {Procurador) 1.953
2011 Tribunal de Contas do Estado de Sergipe 4.261
2011 Tribunal de Contas dos Municipios do Estado da Bahia (Procurador) 648
2011 Tribunal de Justica do Estado do Amapa 381
2011 Tribunal de Justiga do Estado de Pernambuco 118.187
2011 Tribunal Regional Eleitoral do Amapa 11.636
2011 Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco 58.036
2011 Tribunal Regional Federal da 12 Regido 262.005
2011 Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regidao 14.220
2011 Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido (Juiz) 3.044
2012 Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiao (Juiz) 1.905
2011 Tribunal Regional do Trabalho da 112 Regido 34.743
2011 Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regido 23.419
2011 Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regido 2.026
2011 Tribunal Regional do Trabalho da 202 Regido 22.327
2011 Tribunal Regional do Trabalho da 232 Regido 40.874
2010 Assembleia Legislativa do Estado de Sdo Paulo 25.822
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Ano Instituicdo N2 de Inscritos
2010 Banco do Brasil 75.051
2010 Companhia de Gas da Bahia — BAHIAGAS 5.908
2010 Companhia do Metropolitano de Sao Paulo 36.999
2010 Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul (Defensor Publico) 3.239
2010 Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo - Defensor 8.093
2010 Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo - Estagiario 3.196
2010 ' Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo - Oficial de Defensoria 7.973
2010 Departamento Nacional de Obras Contras as Secas - DNOCS 22.374
2010 Governo do Estado de RondOnia — Secretaria de Estado da 4.716
Administracao
2010 Governo do Estado de Sao Paulo — Casa Civil 3.831
2010 Ministério Publico do Estado de Sergipe 1.245
2010 Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul 14.446
2010 Nossa Caixa Desenvolvimento - Agéncia de Fomento do Estado de Sdo 853
Paulo
2010 Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo — Professor de Educagdo Infantil 104.433
e Ensino Fundamental
2010 Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo — Especialista em Adm., 733
Orgamento e Finangas Publicas |
2010 Procuradoria Geral do Estado do Amazonas (Procurador) 1.561
2010 Procuradoria Geral do Municipio de Teresina (Procurador) 1.615
2010 Secretaria da Administracdo do Estado da Bahia - SAEB 6.951
2010 Secretaria da Educacao do Estado de S3o Paulo 261.489
2010 Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo (Técnico da Fazenda 49.720
Estadual)
2010 Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo (Analista em 9.766
Planejamento, Orcamento e Financas Publicas)
2010 Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo (Processo de Avaliagdo 1.661
para Progressdo)
2010 Sergipe Gds — SERGAS 823
2010 Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo (Auxiliar de Fiscalizacdo 19.538
Financeira I1)
2010 Tribunal de Contas do Estado do Amapa 203
2010 Tribunal de Contas do Estado de Ronddnia (Procurador) 410
2010 Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Ceara 1.890
2010 Tribunal de Justica do Estado do Amapa 19.861
2010 Tribunal de Justica do Mato Grosso do Sul 2.130
2010 Tribunal de Justica do Estado do Piaui 4.004
2010 Tribunal Regional Eleitoral do Estado do Acre 4.903
2010 Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte 16.909
2010 Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul 41.986
2010 Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins 6.831
2010 Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido 40.645
2010 Tribunal Regional do Trabalho da 82 Regido 37.553
2010 Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido 85.641
2010 Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido 27.564
2010 Tribunal Regional do Trabalho da 202 Regido 4.958
2010 Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regido 9.751
2010 Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regido 26.708
2010 Tribunal Regional Federal da 42 Regido 92.893
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Ano Instituicdo N2 de Inscritos
2009 12 Fase da Olimpiada Brasileira de Matematica — OBMEP/2009 19.199.796
2009 22 Fase da Olimpiada Brasileira de Matematica— OBMEP/2009 841.140
2009 Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo - METRO 4.621
2009 Companhia do Metropolitano de S3o Pauto - METRO 71.153
2009 Defensoria Ptblica do Estado do Maranhdo (Defensor Publico) 1.545
2009 Defensoria Publica do Estado do Mato Grosso (Defensor Publico) 3.050
2009 Defensoria Publica do Estado do Paré (Defensor Publico) 1.511
2009 Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo — Agente 3.108
2009 Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo (Defensor Publico) 7.985
2009 Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportudria - Nacional 111.870
2009 Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportudria - Regional 13.445
2009 Escola Nacional de Administragdo Publica - ENAP 4.565
2009 Governo do Estado do Maranhdo 49.396
2009 Governo do Estado de Sdo Paulo — Secretaria de Gestdo Publica 3.755
2009 Ministério das RelacGes Exteriores 10.895
2009 Ministério Publico do Estado do Amapa 6.320
2009 Ministério Publico do Estado de Sergipe 6.596
2009 Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo 87.577
2009 Prefeitura Municipal de Teresina 7.178
2009 Procuradoria Geral do Estado de Sao Paulo 7.000
2009 Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro 35.145
2009 Secretaria da Administracdo do Estado da Bahia - SAEB 84.443
2009 Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo 42.755
2009 Secretaria de Gestdo de S50 Paulo — Especialista em Politicas Publicas 3.755
2009 Tribunal de Contas do Estado de Goias 12.345
2009 Tribunal de Contas do Estado do Piaui 580
2009 Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo 2.437
2009 Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Para 3.054
2009 Tribunal de Justica do Estado de Goias 3.017
2009 Tribunal de Justi¢a do Estado do Amapa (Juiz de Direito) 693
2009 Tribunal de Justica do Estado do Amapa (Diversos Cargos) 19.859
2009 Tribunal de Justi¢a do Estado do Para 39.349
2009 Tribunal de Justi¢a do Estado de Pernambuco 5.008
2009 Tribunal de Justi¢a do Estado do Piaui 21.529
2009 Tribunal de Justi¢a do Estado de Sergipe 20.231
2009 Tribunal Regional Eleitoral de Alagoas 20.650
2009 Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas 30.383
2009 Tribunal Regional Eleitoral do Piaui 26.021
2009 Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido 109.924
2009 Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido 2.236
2009 Tribunal Regional do Trabalho da 72 Regido 71.490
2009 Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido 101.516
2009 Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regido 31.946
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FUNDAGAO CARLOS CHAGAS

RELAGAO E DESCRIGAO DOS RECURSOS MATERIAIS E DE INFORMATICA

PARQUE GRAFICO
Qtde Equipamentos Capacidade de Impresséo (f/h)
3 Impressoras Laser Canon ImageRunner e 6.300 (seis mil e trezentas) impressdes por hora
7105 (frente e verso), formato A4.
7 Impressoras Laser Canon ImagePress ¢ 8.100 (oito mil e cem) impressoes por hora (frente e
1135 verso), formato A4.
. e 52.000 (cinqiienta e duas mil) impressdes por hora (4
1 Impressora Offset Komori Spica 429P cores, com reversao), formato Ad.
1 Impressora Offset Ryobi 500N o 12.000 (doze mil) impressdes por hora, formato A4.
OUTROS EQUIPAMENTOS GRAFICOS
Qtde Equipamentos Descrigdo
Gravadora de chapas Presstek
1 Dimension 425 Ex‘c):el e 12 (doze) chapas por hora, formato 66 x 48 cm.
S A o Guilhotina computadorizada para corte de papel com
1 Guilhotina Guarani Digimatic capacidade de 20.000 (vinte mil) folhas por hora.
¢ Dobradeira automatica formato meia folha (48cm x
1 Dobradeira MBO 66cm) com capacidade de 11.000 (onze mil) folhas

por hora.

e Serrilhadeira com capacidade de 4.000 (quatro mil}

2 Serrilhadeira A Baumhak B-5
folhas por hora.

+ Grampeadeira automatica para grampo por cima com
2 Grampeadeira Stitchmaster Stanley duas cabegas e velocidade de 2.500 (dois mil e
quinhentos) exemplares por hora.

o Grampeadeira automatica para grampo por cima com
1 Grampeadeira Miruna uma cabega e velocidade de 800 (oitocentos)
exemplares por hora.

e Maquina seladora para lacragéo de pacotes plasticos
2 Seladora Weldotron com capacidade de fechamento de 200 (duzentos)
pacotes por hora.

¢ Maquina de arquear com capacidade de 150 (cento e

2 Arqueadeira Ciklop SS-505 ) .
cinquenta) caixas por hora.

EQUIPAMENTOS DE DIGITALIZAGAO DE FOLHAS OPTICAS

QTDE MARCA MODELO/CAPACIDADE
6 CANNON  Modelo DR9080C. Tamanho A4 Capacidade Total 40.000 Folhas/Hora
2 CANNON  Modelo DRX 10C Tamanho A4

Av. Prof. Francisco Morato, 1565 Q o
05513-900 Sao Paulo-SP Brasil cpo
Tel (11) 3723-3000 Fax (11) 3721-1059



Fundacégo Carlos Chagas
RECURSOS DE INFORMATICA

SF —~ SEGURANGA FIiSICA

O local onde os equipamentos estéo instalados possui:

| ITEM

Protegao contra Roubo dos equipamentos

Protecéo contra Fogo

(Porta corta fogo, Paredes Térmicas e Sistema de extingao de fogo)

Protegao contra efeitos Quimicos

Protegdo contra Inundagéo

Confirmacéo/Descricdo |

SiM

SIM

SIM

SIM

Protegao contra Fumaga

Prote¢do contra acesso fisico de pessoas nio autorizadas

SiM

SIM

SE - SUPRIMENTO DE ENERGIA

O Sistema de fornecimento de energia elétrica possui:

Fonte redundante. (Duas ou mais fontes de energia elétrica)

ITEM Confirmagao/Descrigao |

Sim

Sistema de estabilizagéo e filtragem da energia.

Sistema de suprimento de energia elétrica no caso de falha no fornecimento que
garanta a NAO interrupgéo na prestagéo do servigo. (UPS, NO-BREAK ou Gerador
Reserva)

SIM

SiM

CA - CONDIGOES DE ARMAZENAMENTO DOS DADOS E SISTEMAS DE COPIA DE

SEGURANGCA:
| - ITEM Confirmacgao/Descrigéo
| Os dados sao armazenados em: Sistema Centralizado. (STORAGE)
| Sistema de tolerancia a falhas e performance RAID 5/RAID 10/ RAID 50
— | Em ambientes fisicamente
Replicagdo dos dados: separados (Prédios, salas, ou
B . andares)
As copias de seguranga (Backup) sdo gravadas em dispositivos: LTO 5
As cbpias de seguranga sdo armazenadas em; Cofres de seguranga para midia
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IE - INFRAESTRUTURA DE TRANSMISSAO E COMUNICAGAO DE DADOS:

i ITEM

| Conexao com a Internet em Mbps disponivel para o ENADE

B Confirmagao/Descrigao

150Mbps / 12Mbps

Conexéo redundante

O acesso interno ao repositério de dados e servidores s&o controlados por
FireWall ?

O acesso externo ao repositério de dados e servidores sao controlados por
Firewall ?

SIM

SIM

SIM

PARQUE COMPUTACIONAL, EQUIPAMENTOS, SERVIDORES DE REDE, DE
COMUNICAGAO COM A INTERNET E PERIFERICOS (IMPRESSORAS E SCANNERS)

ESTAGOES DE TRABALHO

Qtde Processador Memoria(MB) | Disco
4 Intel Core 2 Duo E7500 2.93 GHz 2GB 160 GB
45 Intel Core 2 Duo E7500 2.93 GHz 4GB 160 GB
10 Intel Core 2 Quad Q8400 2.66 GHz 4 GB 160 GB
8 Intel Core i5-3470 3.2 GHz 12 GB 2TB
2 Intel Core 2 Duo E4500 2.20 GHz 1GB 250 GB
1 Intel Core 2 Duo E4600 2.40 GHz 1GB 250 GB
2 Intel Core 2 Duo E4500 2.20 GHz 2GB 250 GB
16 Intel Core 2 Duo E4600 2.40 GHz 2GB 250 GB
1 Pentium Dual-Core E5400 2.70 GHz 3GB 250 GB
1 Intel Core 2 Duo E7400 2.80 GHz 2GB 250 GB
20 Intel Core 2 Duo E7400 2.80 GHz 4GB 250 GB
1 Intel Core 2 Duo E4600 2.40 GHz 3GB 250 GB
90 Intel Core 2 Duo E7500 2.93 GHz 4GB 250 GB
42 Inte! Core i3-2120 3.30 GHz 4GB 250 GB
54 Intel Core i5-3470 3.20 GHz 4GB 250 GB
16 Intel Core i5-3470 3.20 GHz 4GB 500 GB
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SERVIDORES DE REDE, STORAGES E UNIDADES DE BACKUP

Quantidade CPU Clock Memoria Disco
3 2 x 8 Core E5-2650 Xeon 2.0 Ghz 128GB 2 X Discos Rigido 146GB SAS de 15.000 rpm
2 2 x Quad Core E5530 Xeon 2 .4 Ghz 96 GB 2 x Discos Rigide 300GB SAS de 10.000 rpm
1 2 x Six Core E5649 Xeon 2.53 Ghz 96 GB 2 x Discos Rigido 300GB SAS de 10.000 rpm
1 2 x Quad Core E5506 Xeon 2.13 GHz 32 GB 2 x Discos Rigido 300GB SAS de 10.000 rpm
1 2 x Six Core X5670 Xeon 2.93 Ghz 16 GB 4 Discos Rigido 300GB SAS de 10.000 rpm
2 2 x Six Core X5670 Xeon 2.93 Ghz 32 GB 6 Discos Rigido 300GB SAS de 10.000 rpm
o 2 2 x Quad Core E562 Xeon 2.4 Ghz 8 GB 2 x Discos Rigido de 2 x 50GB de 7.2 x 00 rpm
1 2 x Quad Core E562 Xeon 2.4 Ghz 8 GB 3 Discos Rigido 300GB SAS de 10.000 rpm
6 x Discos 200GB SSD
1 Storage IBM Storwise V7000 51 x Discos 600GB SAS 10.000 rpm
2 Gaveta de Expansao V7000
Storage Dell EqualLogic OS
3 4000xV 16 discos de 600Gb de 15.000 rpm
1 Storage EMC - DELL 10 discos de 2 x 50GB de 7.2 x 00 rpm
1 Unidade de Fita Dell TL4000 4 Drivers LTO5 - 48 Slots para Fita
1 Unidade de Fita Dell TL2000 2 Drivers LTO4 — 24 Slots para Fita

EQUIPAMENTOS DE COMUNICAGAO COM A INTERNET

O acesso da FCC a Internet utiliza 2 conexdes redundantes distintas uma de
150MB como principal e outra 12 MB como backup feitas através de 2 meios fisicos
diferentes (fibra otica e radio). A seguranca da rede é baseada em solugdes que envolvem a
utilizacdo mista de software e hardware.

O site da Fundagao Carlos Chagas esta hospedado em um Data Center (com
certificagdo Tier 3) que atende aos principais quesitos de segurancga fisica e légica com
ambiente climatizado, sistemas redundantes de controle de temperatura e umidade,
sistemas ininterruptos de energia elétrica estabilizada, sistema de combate a incéndios e
firewalls.

O site da FCC utiliza 05 servidores de alta disponibilidade e balanceamento
de carga com grande poder de processamento e um link de Internet que pode variar sua
velocidade de forma transparente e instantadnea de 150Mbps até 1Gbps de acordo com a

necessidade de trafego.
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EQUIPAMENTOS PERIFERICOS — IMPRESSORAS

Qtde

Descrigao do Equipamento

RPN R RO R RE P WNNRE

[N
[N

R WRRPRRRRPLRND

Canon iR 1025

CanoniR 1730

CanoniR 3235

Canon iR 3245

Canon iR-ADV 4051
Canon iR-ADV 6275

HP Officelet Pro K550

HP LaserJet 1320 series
HP LaserJet M1536dnf MFP
HP Laserlet Professional P1606dn
HP Laserjet P2055dn

HP Color Laserjet 2600n
HP Laserjet P3010 series
HP Color LaserJet CP3525
HP Officelet 6000

HP Officelet Pro 8100

HP OfficeJet Pro 8600

HP LaserJet 9050

HP Deskjet 710C

Kyocera FS-9120dn
Lexmark E260dn
Lexmark C540

Olidata C5400

Matricial P7220

Braile Juliet Pro 60
Datamax O’Neil iClass

EQUIPAMENTOS PERIFERICOS — SCANNERS

Qtde

Descrigao do Equipamento

R D wh

Fujitsu fi-6800
Canon X10C
Canon 9080C

HP ScanJet G2410
HP Scanjet G2710
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